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Missão
Promover e articular ações de defesa de direitos das pessoas com de-
ficiência e representar o movimento perante os organismos nacionais 
e internacionais para a melhoria da qualidade dos serviços prestados 
pelas Apaes, na perspectiva da inclusão social de seus usuários.
 

Visão
Ser sempre excelência e referência no país no apoio, defesa de di-
reitos e prestação de serviços das Pessoas com Deficiência Intelec-
tual ou Deficiência Múltipla.
 

Política da Qualidade
A Alta Direção da Fenapaes, apoiada por seu direcionamento estraté-
gico e normas estatutárias, está comprometida em:
1.	 Assessorar com qualidade as Federações Estaduais, Apaes e comu-

nidade;
2.	 Fomentar ações para a defesa e garantia dos direitos na formação, 

capacitação e promoção da cidadania da pessoa em situação de 
deficiência com impedimentos de natureza intelectual e múltiplas;

3.	Realizar gestão de captação de recursos para viabilizar a sustenta-
bilidade das ações da Rede Apae Brasil;

4.	 Buscar a satisfação e atender aos requisitos aplicáveis das partes 
interessadas;

5.	Melhorar continuamente o sistema de gestão da qualidade, pro-
cessos internos e equipe profissional.
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Apresentação
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A Federação Nacional das Apaes (Apae Brasil), mediante os objeti-
vos e finalidades conferidas pelo seu Estatuto, apresenta o Relatório 
de Atividades parcial do ano de 2021, contendo as informações das 
ações realizadas entre janeiro e novembro. Para atingir os objetivos 
propostos foi necessário planejar, executar, monitorar e avaliar. Pro-
cessos fundamentais para tomada de decisão e ação, para previsão 
de necessidades, racionamento e emprego de meios materiais, re-
cursos financeiros e humanos.

As ações executadas pela Apae Brasil em 2021, estão previstas no Pla-
no de Ação da Fenapaes, para o referido período, são resultados do 
trabalho associado de pessoas com deficiência, seus familiares, vo-
luntários, gestores e trabalhadores de diferentes políticas públicas, 
pautados em análise de situações e experiências do cotidiano dos en-
volvidos e de práticas gerenciais, em dados estatísticos de vigilância 
socioassistencial que consideram diferentes posições e encaminha-
mentos, buscando agir em conjunto, de forma articulada, oportuni-
zando o protagonismo dos destinatários das ações, a fim de  tornar o 
trabalho desempenhado cada vez mais eficiente em relação ao cum-
primento de suas finalidades priorizando a melhoria da qualidade de 
vida das pessoas com deficiência intelectual e múltipla.

A Fenapaes organiza suas ofertas de acordo com a Resolução do 
CNAS nº27/2011, buscando estabelecer suas metas, por meio de pro-
jetos, programas e ações pautadas nas seguintes atividades: 

1.	 Assessoramento político, técnico, administrativo e financeiro; 
2.	 Produção e socialização de estudos e pesquisas que ampliem o 
conhecimento da sociedade sobre os seus direitos de cidadania e da 
política de assistência social, bem como dos gestores públicos, traba-
lhadores e entidades com atuação preponderante ou não na assis-
tência social subsidiando-os na formulação, na assistência social sub-
sidiando-os na formulação, implementação e avaliação da política de 
assistência social;
3.	 Promoção da defesa e direitos já estabelecidos através de distin-
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tas formas de ação e reivindicação na esfera política e no contexto da 
sociedade, inclusive por meio da articulação com órgãos públicos e 
privados de defesa de direitos; 
4.	 Reivindicação da construção de novos direitos fundados em no-
vos conhecimentos e padrões de atuação reconhecidos nacional e 
internacionalmente; Formação político cidadã de grupos populares, 
nela incluindo capacitação de conselheiros e lideranças populares.
5.	 Formação político cidadã de grupos populares, nela incluindo 
capacitação de conselheiros/as e lideranças populares
6.	 Desenvolvimento de ações de monitoramento e controle popu-
lar sobre o alcance de direitos socioassistenciais e a existência de suas 
violações, tornando públicas as diferentes formas em que se expres-
sam e requerendo do poder público serviços, programas e projetos 
de assistência social.

O Relatório de Atividades de 2021, apresenta o resultado das metas 
programadas para o ano, nas mais diversas áreas e programas da Fe-
deração. Cada Federação de Estado e Apaes têm autonomia para or-
ganizar seus Planos de Ação, com base estatutária, mas nada impede 
que utilizem este documento como fonte de consulta.
 
O Relatório elaborado pela Apae Brasil fica à disposição de suas fi-
liadas.  Lembramos o compromisso primordial de lutarmos pelo en-
grandecimento, fortalecimento e valorização da Rede Apae nas diver-
sas localidades, em todas as instâncias da sociedade, recomendando 
firmes propósitos e o compromisso com a qualidade, eficiência e 
eficácia nos projetos, programas e no funcionamento das unidades 
coordenadoras e executoras da Rede Apae.

FINALIDADES ESTATUTÁRIAS
Art. 11. São os seguintes os fins da Federação Nacional das Apaes:
I - Promover, assegurar e defender o progresso, o prestígio, a credibili-
dade e a unidade orgânica e filosófica do movimento Apaeano; 

II - Atuar na definição da política nacional de atendimento à pessoa 
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com deficiência, orientando e assessorando as entidades filiadas, 
quanto a sua execução, com o objetivo de promover a melhoria da 
qualidade de vida das pessoas com deficiência intelectual e múltipla, 
em seu ciclo de vida, criança, adolescente, adulto e idoso, asseguran-
do-lhes o pleno exercício da cidadania;

III - Articular, junto aos poderes públicos e entidades privadas polí-
ticas, que assegurem o pleno exercício dos direitos da pessoa com 
deficiência;

IV - Estimular e apoiar o desenvolvimento permanente das entidades 
filiadas exercendo sua representatividade junto aos órgãos públicos 
e entidades privadas; 
     
V - Orientar e assessorar as Federações das Apaes dos Estados e as 
Apaes, com o objetivo de aprimorar o seu funcionamento, exigindo 
o permanente exercício de conduta ética de forma a preservar e au-
mentar o conceito do movimento Apaeano;

VI - Produzir, reunir e divulgar informações e experiências sobre as-
suntos referentes à pessoa com deficiência, incentivando a publica-
ção de trabalhos e obras especializadas;

VII - Compilar e divulgar as normas legais relativas à pessoa com de-
ficiência, provocando a ação dos órgãos competentes no sentido do 
cumprimento e aperfeiçoamento da legislação;

VIII - Promover, produzir, estimular, divulgar artigos, normas legais e 
regulamentares, estatísticas, estudos e pesquisas em relação à causa 
da pessoa com deficiência;    
IX - Propor programas de atenção à pessoa com deficiência intelec-
tual e múltipla estimulando as filiadas quanto à realização de ações 
de atendimento à pessoa com deficiência desde a prevenção até o 
envelhecimento saudável; 

X - Prestar, através das filiadas, serviços ou realizar ações assistenciais, 
de forma gratuita, permanente e continuada aos usuários da assis-
tência social e a quem deles necessitar, sem qualquer discriminação, 
de forma planejada, diária e sistemática, não se restringindo apenas à 
distribuição de bens, benefícios e a encaminhamentos;
XI - Desenvolver política de autodefensores garantindo a participação 
efetiva em todos os eventos e níveis do movimento Apaeano;

XII - promover e articular programas de prevenção, educação, saúde, 
assistência social, esporte, cultura, lazer e formação para o trabalho vi-
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sando à inclusão social da pessoa com deficiência preferencialmente 
intelectual e múltipla.

OBJETIVOS
 
Art. 12. Para consecução de seus fins, a Federação Nacional das Apaes 
se propõe a:

I - Conceder e monitorar o uso do nome “Associação de Pais e Amigos 
dos Excepcionais”, do símbolo e da sigla APAE, pelas entidades filia-
das e pelos meios de comunicação;

II - Promover campanhas financeiras de âmbito nacional e internacio-
nal, com o objetivo de arrecadar fundos destinados ao financiamento 
das ações de atendimento à pessoa com deficiência;

III - Incentivar a participação da comunidade e de instituições públi-
cas e privadas nas ações e nos programas voltados ao atendimento 
da pessoa com deficiência, preferencialmente intelectual e múltipla;

IV - Promover parcerias com a comunidade e instituições públicas e 
privadas, oportunizando a habilitação e a colocação da pessoa com 
deficiência, preferencialmente intelectual e múltipla, no mundo do 
trabalho;

V - Intensificar o intercâmbio entre as entidades filiadas e as associa-
ções congêneres e instituições oficiais nacionais e internacionais;

VI - Manter publicações técnicas especializadas sobre trabalhos e as-
suntos relativos à causa e à filosofia do movimento Apaeano;

VII - Firmar parcerias com entidades coirmãs e análogas, solicitar e 
receber recursos de órgãos públicos e privados e as contribuições de 
pessoas físicas e jurídicas;
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VIII - Aplicar suas rendas, seus recursos e eventual resultado operacio-
nal integralmente na manutenção e no desenvolvimento dos objeti-
vos institucionais, no território nacional.  
      

OBJETIVOS ALCANÇADOS

Monitorando os objetivos e as finalidades estatutárias da Fenapaes, 
podemos afirmar e demonstrar no decorrer do presente relatório que 
a Entidade tem atuado em consonância com seus objetivos e finali-
dades estabelecidas, alcançando todos os que estão previstos no es-
tatuto social. Para a implantação destes, traçou metas e sistematizou 
programas e projetos, conforme estabelece a Política Nacional de As-
sistência Social (PNAS), a Lei Orgânica de Assistência Social ( LOAS) 
Artigo 3º,  e a Resolução CNAS nº 14/2014, de modo que as ações es-
tejam organizadas de forma planejada, permanente e continua. As 
metas, programas e projetos estabelecidos no Plano de Ação 2021, e 
seu alcance está descrito abaixo nos itens de “identificação de cada 
serviço, programa, projeto.”

Origem dos recursos utilizados
As receitas da Fenapaes são oriundas de recursos Próprios, arrecadados 
por meio de campanhas de arrecadação, sendo elas Apae Noel, 
Contribuição associativas, Apae Energia.A Fenapaes tem receitas 
também como resultado de parcerias com Empresas de Capitaliza-
ção, (Capemisa, Invest Cap e Aplicap), recursos doados por pessoas 
físicas e recursos de Pessoas Jurídicas como a Caixa Econômica Fede-
ral (recursos da Loteca Lei 13.756/2018 art. 13) e Trabalho Voluntariado. 
Conforme já estabelecido em estatuto social da Fenapaes, todas as 
suas ofertas de assessoramento, defesa e garantia de direitos destina-
das ao seu público alvo, são gratuitas.

Infraestrutura
Sede própria em Brasília, com 9 salas, um auditório, servidor de e-mails, 
site, sistema financeiro e Universidade Corporativa. Sede/Local: SDS 
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Ed. Venâncio IV – Cobertura CEP: 70393-90 – Brasília/DF

Recursos Humanos envolvidos
3 autos defensores nacionais, 9 diretores voluntários, 25 conselhei-
ros de administração voluntários, 6 conselheiros fiscais voluntários, 4 
conselheiros consultivos voluntários, 11 coordenadores voluntários, 35 
colaboradores internos.

Público Alvo
Pessoas com deficiência intelectual e múltipla e suas famílias, Fede-
rações das Apaes dos Estados, Apaes, entidades coirmãs e análogas 
(sendo profissionais, talhadores, usuários e famílias).

Capacidade de atendimento
Foram beneficiadas 2.216 Apaes e coirmãs filiadas à Fenapaes, as 25 
Federações das Apaes dos Estados e quanto à defesa e garantia de 
direitos a todo o segmento de pessoas com deficiência do país, em 
especial as pessoas com deficiência intelectual e múltipla. Resulta 
desse trabalho de qualificação e fortalecimento das Apaes um quan-
titativo de 23.694.703 procedimentos ano, nas filiadas.

7.1 Identificação de Cada Serviço, Projeto, Programa ou Benefício 
Socioassistencial Executado:

Descrição da atividade 1: Ações da Diretoria Executiva
As ações da Diretoria, são planejadas, executadas e  avaliadas em con-
junto com os representantes dos beneficiários das ações, sendo au-
todefensores (pessoas com deficiência), os familiares ou amigos das 
pessoas com deficiência que representam as Apaes dos 27 estados 
brasileiros, e atuam de forma voluntária, ocupando os cargos de con-
selheiros de administração, conselheiros fiscais, conselheiros consul-
tivos e diretoria executiva, além dos colaboradores da Fenapaes,l com 
o apoio técnico e operacional dos colaboradores da entidade. 

A meta 1  dá o norte para os projetos e programas a serem implemen-
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tados pela Fenapaes, dando suporte e diretrizes de como devem ser a 
execução das ofertas, da gestão da Fenapaes, e de toda a Rede Apae 
Brasil, garantindo uma gestão descentralizada, participativa e cola-
borativa com foco em sua missão de inclusão social das pessoas com 
deficiência. 

A meta 2, possibilita as ações de zelo pelo cumprimento estatutário, 
pela unicidade e segurança jurídica do movimento Apaeano, ofere-
cendo assessoramento técnico às filiadas.

As metas 1 e 2 dizem respeito ao assessoramento técnico, político, 
administrativo e financeiro das 2.216 filiadas à Fenapaes, bem como 
à gestão e sustentabilidade da própria Fenapaes. Garantem ainda a 
produção e disseminação de conhecimento e defesa dos direitos das 
pessoas com deficiência. 

Na sequência apresenta-se para cada meta programada, as ativida-
des realizadas.
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Metas
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Meta 1

Adotar como prática a gestão democrática, participativa e colabo-
rativa, tendo como foco a Missão e a Visão da Rede Apae.

Atividades realizadas:
1.	 Realizadas 2 reuniões da Diretoria Executiva, Conselho de Ad-

ministração, Consultivo e Fiscal do mês de maio e novembro de 
2021. Em junho houve mais 1 reunião apenas da Diretoria Exe-
cutiva;

2.	 Realizado um estudo para alteração estatutária da Federação 
Nacional das Apaes;

3.	 Foram realizadas lives, e teve início o desenvolvimento de um 
instrumento de avaliação e acompanhamento da pessoa com 
deficiência intelectual, por onde será implementada a Política 
de Atenção Integral e Integrada da Rede Apae nas suas unida-
des; 

4.	O site apaebrasil.org.br foi completamente reformulado e atua-
lizado no mês de agosto, toda estrutura organizacional foi mo-
dernizada e integrada com os sites das Federações estaduais e 
das Apaes. No mês de novembro será feita a migração da nova 
estrutura para todas as Feapaes e Apaes de maneira gratuita;

5.	 Elaboração do  modelo de relatório de transição da gestão das 
Apaes, Federações Estaduais e Nacional;

6.	 Foi firmada uma parceria institucional com a Caixa Econômica 
Federal para comercialização do X Cap do Bem, produto de ca-
pitalização, cuja 50% das vendas é destinada às Apaes. Foram 
mantidas as parcerias com 3 empresas de capitalização, Apli-
cap, Promobem e Kovr Capitalizações;

7.	 A Apae Brasil realiza assessoramento financeiro e técnico às 25 
Federações estaduais que compõe sua rede de filiadas, no ano 
de 2021 foram destinados R$ 20.641.330,26 de recurso financeiro 
para manutenção das Federações e Apaes, e realizados eventos 
on-line de assessoramento técnico, como Capacita Apae Brasil 
e Diálogos em Rede, os recursos financeiros foram distribuídos 
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da seguinte forma:

FEDERAÇÃO QTE  VALOR REPASSADO 
ACRE 8  R$                          641.414,32 
ALAGOAS 5  R$                          204.999,96 
AMAZONAS 11  R$                          557.802,94 
AMAPÁ 3  R$                          765.176,90 
BAHIA 30  R$                       1.428.508,64 
CEARÁ 67  R$                       1.663.467,07 
DF 8  R$                       1.068.310,55 
ESPÍRITO SANTO 11  R$                       1.860.069,89 
GOIÁS 28  R$                         667.364,89 
MARANHÃO 6  R$                          385.922,85 
MATO GROSSO 43  R$                          865.643,01 
MINAS GERAIS 107  R$                      2.047.501,76 
MATO GROSSO DO SUL 41  R$                          379.026,81 
PARÁ 40  R$                       1.400.872,55 
PARANÁ 104  R$                      1.769.710,65 
PARAÍBA 7  R$                          252.265,08 
PERNAMBUCO 18  R$                       1.536.194,46 
PIAUÍ 26  R$                          320.569,05 
RIO DE JANEIRO 50  R$                          859.415,37 
RIO GRANDE DO NORTE 16  R$                          274.198,55 
RORAIMA 5  R$                          706.336,48 
SANTA CATARINA 2  R$                          203.229,78 
SERGIPE 8  R$                          341.598,22 
TOCANTINS 13  R$                          441.730,48 

8.	 A Apae Brasil iniciou uma parceria com a Rede Gazin, que desti-
nou parte do seu faturamento durante o mês de julho, chegan-
do a repassar 2 milhões de reais para Apaes das cidades em que 
existem lojas da rede. Com isso a Apae Brasil concebeu o selo 
Empresa Amiga da Apae, que será destinado à empresas que 
contribuem com as Apaes;
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9.	 No portal da transparência no site apaebrasil.org.br foi publica-
do o Balanço de Gestão, em que a Apae Brasil presta conta das 
atividades realizadas durante os anos de 2018 a 2021;

10.	O João do Pulo do Ministério da Defesa tem sido implementado 
em cada vez mais Apaes, como resultado da parceria entre a 
Apae Brasil e o Ministério da Defesa: Base Aérea de Florianópolis 
- Capacitação de 4 a 7 Out - 30 beneficiados; Base Aérea de Ma-
naus  - Capacitação de 8 a 12 Nov - 30 beneficiados; Base Aérea 
de Fortaleza - Capacitação será de 29 Nov a 3 Dez - Manaus 30 
beneficiados no CIGS, (Organização Militar do Exército);

11.	O tema da campanha de conscientização sobre os direitos das 
pessoas com deficiência intelectual e múltipla de 2021 foi: “É 
tempo de transformar conhecimento em ação, a campanha 
que acontece tradicionalmente há 58 anos, em 2021, teve um al-
cance de 39 milhões de engajamentos, somando as interações 
em redes sociais, televisão, rádio e jornais impressos;

12.	Foi realizado um estudo para inserir o Instituto Apae Brasil de 
Ensino e Pesquisa no Estatuto da Apae Brasil. A previsão é a 
de que a alteração seja realizada em assembleia extraordinária 
convocada para este fim no ano de 2021;

13.	 Quanto à atividade de produção e socialização de estudos, pes-
quisas científicas e cursos relativos ao tema da deficiência e das 
políticas públicas, a Fenapaes firmou 5 acordos de cooperação 
técnica com universidades públicas: Universidade Federal do 
Pará, Universidade Federal de Brasília, Universidade Federal do 
Paraná, Universidade Federal de Santa Maria, Universidade Es-
tadual do Rio de Janeiro; 

14.	Os autodefensores da Apae Brasil participaram do encontro la-
tino americano de autodefensores da Inclusion International;

15.	A Apae Brasil teve ao menos um representante nas reuniões 
deliberativas do Comitê Brasileiro de Organizações Represen-
tativas das Pessoas com Deficiência (CRPD), totalizando mais 9 
reuniões;

16.	A Fenapaes está financiando junto à Universidade de Brasília 
uma pesquisa para o desenvolvimento de indicadores de mo-
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nitoramento da implementação dos direitos assegurados pela 
Convenção Internacional sobre os Direitos das Pessoas com De-
ficiência no Brasil;

17.	Foi prestada assessoria na gestão da Apae do Rio de Janeiro e 
da Apae de Maringá, para implementação da metodologia ISO 
9001, como piloto para o desenvolvimento de modelo de gestão 
Apae de qualidade;

18.	Foram firmados três acordos de cooperação para inclusão de 
pessoas com deficiência no mercado de trabalho, com as em-
presas, chegando a um total de 429 vagas de emprego disponí-
veis para pessoas com deficiências em diferentes estados bra-
sileiros. Em negociação e contato para abertura de mais vagas 
com 27 empresas;

19.	Foi encaminhada uma minuta de termo de cooperação técnica 
para o Ministério da Economia, buscando a obtenção da base 
de dados da Rais/Caged identificada, com o propósito de obter-
mos dados sobre os profissionais a prestam serviços nas Apaes, 
e em geral o número de profissionais no país dedicados ao tra-
balho de apoio especializado à pessoa com deficiência e suas 
famílias;

20.	 Foi atualizado o sistema de cadastro das Apaes com as atas 
de fundação e da última eleição;

21.	Elaborado um mapeamento de repasse de recursos financeiros 
da Fenapaes para as Apaes ano a ano, de 2013 a 2021;

22.	 Renovar o certificado ISO 9001 da Federação Nacional das 
Apaes;

23.	  Está em curso um estudo técnico para viabilidade de uma 
Rádio da Fenapaes. (Rádio Apae Brasil), em parceria com as Fe-
derações dos Estados.
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Procuradoria Jurídica

Meta 2

Implementar atribuições estatutárias, tendo em vista a atuação na 
Defesa dos Interesses da Federação Nacional das Apaes, na Defesa 
dos Interesses e Direitos das Pessoas com Deficiência e no Assesso-
ramento às Entidades Filiadas.

Atividades realizadas:
1.	 Acompanhou e reações judiciais em que a Fenapaes é autora 

ou ré;
2.	 Foram analisados 105 contratos de parceria, termos de coope-

ração e contratos de prestação de serviços;
3.	 A procuradoria jurídica participou de todas as reuniões da Di-

retoria Executiva da Fenapaes separadas ou conjuntas com o 
Conselho de Administração;

4.	Foram filiadas 15 novas Apaes em 2021;
5.	 Investigadas 18 denúncias contra Apaes e gestores;
6.	 Emitidos 21 pareceres sobre matérias diversas, para subsidiar 

os atos e decisões da Diretoria Executiva;
7.	 Respondidas 121 consultas enviadas pela rede filiadas;
8.	 Houve acompanhamento diário do Diário Oficial da União 

para informação de matérias referentes às Apaes;
9.	 Foram publicados materiais de consulta jurídica e informa-

ções sobre o terceiro setor e direitos das pessoas com defi-
ciência no site apaebrasil.org.br, com destaque para parte de 
legislações sobre a pandemia do Covid-19;

10.	Foi finalizado e enviado o processo documental para manu-
tenção do Certificado Beneficente Assistência Social (CEBAS) 
em benefício das filiadas;

11.	Acompanhou a tramitação da documentação para renova-
ção do Certificado Beneficente Assistência Social (CEBAS) no 
Ministério da Cidadania;
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Público alvo atendido: Público alvo para assessoramento são as 
Federações das APAES dos Estados, APAES, entidades coirmãs 
e análogas, sendo aproximadamente 82.726 voluntários, 84.143 
profissionais nas áreas de educação, saúde e assistência social e para 
defesa e garantia de diretos, Pessoas com Deficiência e suas famílias, 
em qualquer ciclo de vida, sexo ou escolaridade do país.
 
Capacidade de atendimento: Foram beneficiadas 2.216 Apaes e coir-
mãs filiadas à Fenapaes, as 25 Federações das Apaes dos Estados, e 
quanto a defesa e garantia de direitos todo o segmento de pessoas 
com deficiência do país, em especial as pessoas com deficiência inte-
lectual e múltipla. Os números citados estão de acordo com a capaci-
dade técnica e estrutural da entidade.

Recurso financeiro utilizado: O recurso utilizado para a execução das 
ações teve origem das contribuições associativas, campanhas de ar-
recadação, parcerias com empresas de capitalização e recursos doa-
dos por pessoas físicas ou jurídicas da iniciativa privada.

Recursos humanos envolvidos:

Quadro de colaboradores da Federação Nacional das APAES
Função Quantida-

de
Carga horá-
ria

Vínculo com a 
entidade

Presidente 01 8 horas / dia voluntário
Vice-presidente 01 8 horas / dia voluntário
Diretor Financeiro 01 8 horas / dia voluntário
2º Diretor Financeiro 01 8 horas / dia voluntário
1º Diretor Secretário 01 8 horas / dia voluntário
2º Diretor Secretário 01 8 horas / dia voluntário
Diretor Social 01 8 horas / dia voluntário
Diretor de Patrimônio 01 8 horas / dia voluntário
Diretora para Assuntos 
internacionais

01 8 horas / dia voluntário
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Conselho de Adminis-
tração

25 8 horas / dia voluntário

Conselho Fiscal 6 8 horas / dia voluntário
Conselho Consultivo 5 8 horas / dia voluntário
Coordenadores Nacio-
nais

11 8 horas / dia voluntário

Gerentes 2 8 horas / dia CLT
Procurador Jurídico 1 8 horas / dia CLT
Contador 1 8 horas / dia CLT
Captador de Recursos 1 8 horas / dia CLT
Analistas 10 8 horas / dia CLT
Assistentes 6 8 horas / dia CLT
Auxiliares 6 8 horas / dia CLT
Recepcionistas 2 8 horas / dia CLT
Jornalista 1 8 horas / dia CLT
Designer Gráfico 2 8 horas / dia CLT
Pesquisadora 1 8 horas / dia CLT
Serviços Gerais 1 8 horas / dia CLT
Recursos Humanos 1 8 horas / dia CLT

Fonte: Fenapaes

Abrangência territorial: a Fenapaes é uma entidade de abrangência 
nacional e desenvolveu suas ações em todo o território nacional, nos 
26 estados e no Distrito Federal.

Descrição da atividade 2:

Programa Instituto Apae Brasil de Ensino e Pesquisa

O Instituto de Ensino, Pesquisa e Extensão da Rede Apae é um pro-
grama de formação continuada e modernização das práticas profis-
sionais e metodológicas dos serviços de apoio especializado ofertados 
pela rede de filiadas. Tem como foco a aprendizagem, a aquisição do 
conhecimento e o desenvolvimento de habilidades e competências 
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dos cursistas e/ou pesquisadores.

O instituto é o braço técnico e científico da Federação Nacional das 
Apaes, que busca firmar termos de parceria e acordos de cooperação 
e intercâmbio técnico-científico e acadêmico com instituições de en-
sino e pesquisa (universidades, institutos e fundações) e tem como 
visão:
1. Atuar conforme determinantes da Federação Nacional das Apaes, 
consoante o Planejamento Estratégico e a Missão, priorizando ações 
de defesa, garantia dos direitos das pessoas com deficiência intelec-
tual e múltipla, e a valorização do protagonismo, com ações deman-
dadas para essas finalidades.
2. Dentre seus propósitos, constam:
3. Contribuir para o fortalecimento da Rede Apae;
4. Promover a formação continuada de profissionais, visando con-
quistar importante espaço no campo do desenvolvimento pessoal e 
profissional;
5. Estimular a criatividade e a inovação;
6. Favorecer o desenvolvimento da cultura do conhecimento;
7. Ampliar as oportunidades de pesquisas;
8. Criar uma base corporativa de conhecimentos que assegurem a 
atualização de conhecimentos contínua;
9. Intensificar ações para o relacionamento das Apaes com a socieda-
de, instituições governamentais e não governamentais e o mundo do 
trabalho;
10. Incentivar a produção e ampliação de conhecimentos sobre defi-
ciência, síndromes e outras categorias correlatas;
	

O Instituto Apae Brasil tem como objetivos, produzir, sistematizar e 
socializar novos conhecimentos sobre a deficiência intelectual e múl-
tipla, compartilhando-os com as famílias, dirigentes, profissionais e 
pessoas com deficiência da Rede Apae, para buscar e manter a ex-
celência de sua organização e de seus serviços, de forma a contribuir 
para a defesa dos direitos das pessoas com deficiência. Uma das in-
tenções do Instituto é reunir um acervo de base científica resultante 
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de estudos dos pesquisadores sobre a deficiência intelectual e múl-
tipla e assim, colecionar trabalhos e experiências das Apaes no Brasil, 
disponibilizando-os à sociedade, e, também, tornar-se referência em 
pesquisa científica, especialmente sobre deficiência. Com mais de 66 
anos de atuação, a Rede Apae já é conhecida internacionalmente no 
atendimento à pessoa com deficiência nas mais diversas áreas, reu-
nindo um vasto acervo metodológico que é usado como meio para 
modernização das práticas dos atendimentos especializados. 

O Programa Instituto Apae Brasil, além dos cursos oferecidos em for-
mato de Educação à Distância, disponibiliza informações e conteú-
do no site e nas publicações variadas, dentre as quais, textos, artigos, 
livros, revistas, vídeos e material gráfico.  Especialmente no ano de 
2021, o Instituto priorizou pesquisas relacionadas ao tema da defi-
ciência destacando-se entre elas os efeitos da pandemia por Covid 19 
sobre as pessoas com deficiência e suas famílias, merece destaque 
ainda  a pesquisa sobre a  violência e as pessoas com deficiência  e  a 
pesquisa sobre monitoramento da Convenção Nacional dos Direitos 
das Pessoas com Deficiência.
  
A Rede Apae é a maior rede privada de atendimento e defesa e ga-
rantia de direitos do Brasil, em sua área de atuação, a exemplo das 
ofertas da Política de Assistência Social, tem predominância inclusive 
sobre ofertas públicas, como é o caso dos Centros Dia e Similares (Ser-
viço de Proteção Social Especial de Média Complexidade para Pes-
soas com Deficiência e suas Famílias). No Brasil existem 1.945 Centro 
dias, destes 1.100 estão na Rede Apae Brasil.  Deste modo , O Instituto 
Apae Brasil, é uma ferramenta que possibilita desde a capacitação, 
qualificação e fortalecimento  para as ofertas da Rede, até a sistema-
tização e construção de estratégias e  metodologias de atendimento 
da deficiência.  

No entanto cabe ressaltar principal papel do Instituto, como instru-
mento de eliminação de barreiras, consistindo. conforme dispõe a Lei 
Brasileira de Inclusão, em uma tecnologia assistiva que realiza a me-
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diação e apoio para o conjunto da sociedade brasileira e para as pes-
soas com deficiência, buscando a eliminação das desigualdades e da 
apartação social dos humanos.  

	

META 3

Disponibilizar conhecimento técnico-científico atualizado aos pro-
fissionais, famílias e gestores da Rede Apae, por meio de cursos de 
formação continuada, publicações e produção de documentos es-
critos e eletrônicos.

Gerência Institucional

Atividades abaixo descritas, foram realizadas pela Gerência Institu-
cional atende as seguintes atividades da Resolução nº 27/2011:

1. Assessoramento político, técnico, administrativo e financeiro; 
2. Promoção da defesa e direitos já estabelecidos através de distintas 
formas de ação e reivindicação na esfera política e no contexto da 
sociedade, inclusive por meio da articulação com órgãos públicos e 
privados de defesa de direitos;
3. Reivindicação da construção de novos direitos fundada em novos 
conhecimentos e padrões de atuação reconhecidos nacional e inter-
nacionalmente;
4. Desenvolvimento de ações de monitoramento e controle popular 
sobre o alcance de direitos socioassistenciais e a existência de suas 
violações, tornando públicas as diferentes formas em que se expres-
sam e requerendo do poder público serviços, programas e projetos 
de assistência social.

Ações realizadas em 2021:

1.	 Participou de 9 reuniões do Comitê Brasileiro de Organizações 
Representativas de Pessoas com Deficiência (CRPD), como meio 
de contribuir para mobilização política em defesa dos direitos 
das pessoas com deficiência, somando esforços com outras or-
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ganizações de representação nacional;
2.	 Participou das reuniões do Conselho Nacional dos Direitos das 

Pessoas com Deficiência, Conselho Nacional de Assistência So-
cial e Conselho Nacional de Saúde, com direito a voto e manifes-
tação;

3.	 Reuniu com os Gestores das Federações Estaduais e Apaes para 
divulgação das ações da Fenapaes;

4.	 Ofereceu assessoria financeira e administrativa às Federações 
Estaduais das Apaes;

5.	 Apresentou ao Poder Público Federal, propostas de regulamen-
tação dos artigos da Lei Brasileira de Inclusão;

6.	 Participou de audiências públicas, sobre temas relacionados às 
pessoas com deficiência e suas famílias;

7.	 Apresentou aos poderes públicos, projetos de leis, alteração de 
medidas provisórias, resoluções, portarias e normativas em ge-
ral, redigiu pareceres e manifestos  que afetem a vida das pes-
soas com deficiência e suas famílias;

8.	 Organizou mobilizações em defesa dos direitos das pessoas com 
deficiência e suas famílias sempre que necessário;

Instituto Apae Brasil

Atividades realizadas abaixo atendem as seguintes atividades da 
Resolução CNAS nº 27/2011:

- Produção e socialização de estudos e pesquisas que ampliem o co-
nhecimento da sociedade sobre os seus direitos de cidadania e da 
política de assistência social, bem como dos gestores públicos, traba-
lhadores e entidades com atuação preponderante ou não na assis-
tência social subsidiando-os na formulação, na assistência social sub-
sidiando-os na formulação, implementação e avaliação da política de 
assistência social;
-  Assessoramento político, técnico, administrativo e financeiro; 
-  Formação política cidadã de grupos populares, incluindo capacita-
ção de conselheiros/as e lideranças populares.
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- Desenvolvimento de ações de monitoramento e controle popular 
sobre o alcance de direitos socioassistenciais e a existência de suas 
violações, tornando públicas as diferentes formas em que se expres-
sam e requerendo do poder público serviços, programas e projetos 
de assistência social.

1.	 Foi dado continuidade às pesquisas científicas:
1.1.	 Deficiência, garantia de direitos e cidadania: políticas pú-

blicas e sociedade nas Américas, junto a Universidade de 
Brasília (UNB);

1.2.	 Pessoas com Deficiência e COVID-19: construção de conhe-
cimento, redes de acompanhamento, cuidado e prevenção, 
junto a Universidade de Brasília (UNB);

1.3.	 Autonomia na vida adulta do jovem com deficiência inte-
lectual, junto a Universidade Federal de Santa Maria (UFMS);

1.4.	 Ações colaborativas na educação infantil de crianças com 
deficiência intelectual, junto a Universidade Federal de 
Santa Maria (UFMS);

1.5.	 Adaptação e validação da escala SIS, junto a Universidade 
Federal de Santa Maria (UFSM) e Universidade Federal do 
Paraná (UFPR);

1.6.	 Creches inclusivas com a Universidade Católica de Brasília 
(UCB);

1.7.	 Assinado termo de cooperação para pesquisa sobre forta-
lecimento de vínculos de familiares de pessoas com de-
ficiência intelectual com Centro Universitário de Brasília 
(UniCeub);

1.8.	 Deficiência, Serviço Social e políticas sociais: da avaliação 
às intervenções intersetoriais, realização própria do Institu-
to Apae Brasil;

1.9.	 O Enfrentamento do Abuso e da Exploração Sexual, do 
Bullying e do Suicídio em Crianças e Adolescentes com 
Deficiência Intelectual no Brasil, pesquisa em parceria com 
a Federação Nacional das Associações Pestalozzi e com a 
Secretaria Nacional da Criança e Adolescente do Ministério 
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dos Direitos Humanos;
1.10.	 Percepções do fisioterapeuta sobre a assistência de pa-

cientes neuropediátricos via telemonitoramento durante o 
período de distanciamento social causado pela pandemia 
covid-19- um estudo do tipo survey, em parceria com a Uni-
facvest;

1.11.	 Pesquisa qualitativa para medir o nível de satisfação das 
pessoas com deficiência em relação às políticas públicas 
de atendimento especializado;

1.12.	 Desenvolvimento do aplicativo IFBR-M. 

2.	 Foram ofertados os cursos:
2.1.	 Gestão do Terceiro Setor;
2.2.	 Formação para conselheiros de defesa de direitos;
2.3.	 Formação sobre direitos humanos para os profissionais da 

Fenapaes; 

3.	 Fora executadas as seguintes ações estatísticas:
3.1.	 Divulgação do mapa de monitoramento das políticas pú-

blicas para pessoas com deficiência no Brasil em parceria 
com o Comitê brasileiro de organizações representativas 
das pessoas com deficiência (CRPD);

3.2.	 Desenvolvimento da plataforma de dados Apae Brasil;
3.3.	 Publicação dos mapas com dados de atendimentos das 

Apaes nas áreas de saúde, educação e assistência social 
no ano de 2021 com dados do ano de 2020. 

4.	Publicou-se:
O volume 15 da revista Apae Ciência;

4.1.	 Está em publicação o volume 16 da revista Apae Ciência;
4.2.	 Está em publicação Revista Mensagem da Apae 2021;
4.3.	 Está em publicação o livro da história dos 66 anos das Apaes 

no Brasil;
4.4.	 Cartilha institucional Apae Brasil;
4.5.	 Relatório de atividades 2020;
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4.6.	 Plano de ação 2021;
4.7.	 Relatório de gestão 2018-2021;
4.8.	 Livro com os resultados da pesquisa: O Enfrentamento do 

Abuso e da Exploração Sexual, do Bullying e do Suicídio em 
Crianças e Adolescentes com Deficiência Intelectual no 
Brasil;

4.9.	 Digitalização de 1500 obras da biblioteca física da Fe-
napaes. 

5.	 Eventos técnicos realizados:
5.1.	 Programa de aperfeiçoamento e qualificação profissional 

Apae Brasil;
5.2.	 Semana Nacional da Pessoa com Deficiência Intelectual e 

Múltipla;
5.3.	 II Jornada sobre deficiência intelectual da Rede Apae;
5.4.	 Diálogos na Rede Apae. 

6.	 Criação dos grupos de estudos:
6.1.	 Grupo de estudos de assistência social;
6.2.	 Grupo de estudos sobre prematuridade;
6.3.	 Grupo de estudos de Envelhecimento da pessoa com defi-

ciência intelectual e múltipla;
6.4.	 Grupo de estudos de saúde.

Projeto de Inclusão no Trabalho: promoveu a abertura de 
529 vagas para inclusão das pessoas com deficiência inte-
lectual e múltipla no mercado de trabalho em todo Brasil.
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 Visualizações

Data Série Tema

Qde. de 
horas 

transmiti-
das

 You-
tube  

 Face-
book  Total  

28/
jan

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

Programa: 
Autodefen-
soria em 
Ação

00:52:26                      
1.322 

                      
1.600 

              
2.922 

19/
fev Live 

Apresenta-
ção de pro-
jetos PRO-
NAS/PCD.

02:10:36                      
1.323 

                      
1.900 

              
3.223 

25/
fev

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

Nossos di-
reitos em 
tempo de 
pandemia

02:07:03                      
1.140 

                      
1.600 

              
2.740 

26/
fev Live 

Conscien-
tização da 
existência 
de Doenças 
Raras no 
Movimento 
Apaeano.

02:06:22                          
530 

                      
1.500 

              
2.030 

18/
mar

Diálogos na 
Rede Apae

Ampliação 
do Teste do 
Pezinho

01:17:06                          
483 

                      
1.200 

              
1.683 

25/
mar

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação Em família

02:08:48                          
950 

                             
-   

                  
950 

25/
mar Live 

Poesias 
para mudar 
sua forma 
de ver o 
mundo

01:14:21                          
178 

                          
679 

                  
857 

30/
mar Live 

Dia Inter-
nacional da 
Síndrome 
de Down.

01:55:25                          
603 

                      
1.500 

              
2.103 
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31/
mar

Diálogos na 
Rede Apae

Captação 
de recursos 
do Imposto 
de Renda 
por meio 
dos fundos 
sociais da 
infância e 
da pessoa 
idosa.

02:32:40                          
953 

                      
1.600 

              
2.553 

15/
abr

Diálogos na 
Rede Apae

Tema: Sis-
tema de 
defesa e 
garantia de 
direitos das 
pessoas 
com defi-
ciência. 

02:00:03                          
711 

                      
1.900 

              
2.611 

23/
abr

Transtorno 
do espec-
tro autista 
(TEA):

Panorama 
das práti-
cas apli-
cadas em 
autismo: o 
que você 
precisa sa-
ber? 

01:30:07                      
1.818 

                      
3.500 

              
5.318 

27/
abr

Transtorno 
do espec-
tro autista 
(TEA):

educação 
para a au-
tonomia

01:16:29                      
1.709 

                      
3.000 

              
4.709 

29/
abr

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

Mundo do 
trabalho

01:26:29                          
855 

                      
1.300 

              
2.155 

30/
abr

Diálogos na 
Rede Apae

Trabalho, 
Oportuni-
dade e rea-
lização.

01:02:56                          
549 

                      
2.100 

              
2.649 
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12/
mai

Diálogos na 
Rede Apae

A Arte da 
Dança para 
pessoas 
com De-
ficiência 
– Ver pra 
Crer.

01:04:38                          
689 

                          
925 

              
1.614 

19/
mai

Diálogos na 
Rede Apae

Planeja-
mento 
Educacio-
nal Indivi-
dualizado 
(PEI): Teoria 
e Prática.

02:15:25                      
4.427 

                      
2.300 

              
6.727 

27/
mai

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

Mães, his-
tórias emo-
cionantes

01:07:40                          
666 

                      
1.000 

              
1.666 

01/
jun

Transtorno 
do espec-
tro autista 
(TEA):

As pesqui-
sas recen-
tes sobre 
o início do 
autismo 
e os seus 
efeitos na 
clínica

01:04:43                      
3.244 

                      
1.400 

              
4.644 

15/
jun

Transtorno 
do espec-
tro autista 
(TEA):

As pesqui-
sas recen-
tes sobre 
o início do 
autismo, 
e os seus 
efeitos na 
clínica - 
parte II

01:10:45                      
1.987 

                          
821 

              
2.808 

24/
jun

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

Arte e ex-
pressão, 
viva São 
João!

01:51:31                          
862 

                      
1.000 

              
1.862 
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15/jul Diálogos na 
Rede Apae

A Política 
Nacional de 
Educação 
Especial: 
Equitativa, 
Inclusiva e 
ao Longo 
da Vida. 
Situação 
Atual, Di-
retrizes e 
Principais 
Discussões 
Operacio-
nais

01:53:27                      
1.214 

                      
1.600 

              
2.814 

22/
jul

Diálogos na 
Rede Apae

Acessibili-
dade curri-
cular como 
princípio 
da educa-
ção inclusi-
va.

02:35:27                      
1.001 

                      
2.700 

              
3.701 

29/
jul

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

20 anos de 
história, 
uma tra-
jetória de 
conquistas

02:13:16                          
907 

                      
2.300 

              
3.207 

21/
ago

Semana Na-
cional 

Abertura 
solene 01:23:51                      

6.635 
                      
4.600 

            
11.235 

22/
ago

Semana Na-
cional 

A famí-
lia como 
agente de 
mobiliza-
ção social 
na Rede 
Apae

01:47:42                      
3.696 

                      
3.000 

              
6.696 

23/
ago

Semana Na-
cional Live Show 01:21:07                      

3.565 
                      
2.800 

              
6.365 
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24/
ago

Semana Na-
cional 

O trabalho 
como direi-
to da pes-
soa com 
deficiência 
intelectual 
e múltipla

01:32:35                      
2.146 

                      
2.500 

              
4.646 

25/
ago

Semana Na-
cional 

Os desafios 
impostos 
pela pan-
demia de 
Covid-19 
às pessoas 
com defi-
ciência in-
telectual e 
múltipla

02:11:01                      
1.726 

                      
1.300 

              
3.026 

26/
ago

Semana Na-
cional 

O protago-
nismo das 
pessoas 
com defi-
ciência in-
telectual e 
múltipla na 
sociedade

01:59:40                      
1.599 

                      
1.800 

              
3.399 

27/
ago

Semana Na-
cional 

Semana 
Nacional  
- A educa-
ção como 
elemento 
transfor-
mador

02:16:25                      
1.854 

                      
2.300 

              
4.154 

28/
ago

Semana Na-
cional 

Encerra-
mento 01:57:35                      

1.151 
                      
2.000 

              
3.151 

02/
set

Prematuri-
dade

Efeitos do 
nascimento 
prematuro: 
impactos e 
principais 
cuidados.

01:44:49                          
639 

                      
1.000 

              
1.639 
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30/
set

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

Esporte 
como fer-
ramenta 
de inclusão 
social

01:36:08                   
489 

                  
597 

         
1.086 

07/
out

Prematuri-
dade

2ª Live:  In-
tervenção 
precoce: A 
importân-
cia da in-
tervenção 
precoce 
em bebês 
prematuros 
para pre-
venção da 
deficiência.

01:22:44                          
496 

                          
750 

              
1.246 

14/
out

Diálogos na 
Rede Apae

ACOMPA-
NHAMEN-
TO DO 
PROJETO 
DE ADAP-
TAÇÃO E 
VALIDA-
ÇÃO DA 
SUPPORTS 
INTENSI-
TY SCA-
LE-CHIL-
DREN’S 
VERSION 
(SIS-C) NO 
BRASIL

01:06:14                          
412 

                          
460 

                  
872 

26/
out

Fórum Es-
tadual das 
famílias das 
Apaes de RS

Apaes - um 
resgate da 
história do 
movimento 
e a partici-
pação da 
família

01:51:30                      
1.396 

                             
-   

              
1.396 
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28/
out

Fórum Es-
tadual das 
famílias das 
Apaes de RS

Família - a 
primeira 
organiza-
ção social 
de inclusão 
de pessoa 
com defi-
ciência

02:04:43                          
573 

                             
-   

                  
573 

28/
out

Programa 
Autodefen-
soria em 
Ação

Educação 
na Rede 
Apae 

02:33:52                          
573 

                      
1.200 

              
1.773 

04/
nov

Prematuri-
dade

Principais 
ações pela 
conscien-
tização da 
prematuri-
dade.

01:03:41                          
177 

                          
601 

                  
778 

     Total 66:51:20 55.248 62.333  117.581 

Curso Nº  total de  
Alunos 

Assistência Social: Ofertas Socioassistenciais para Pes-
soas com Deficiência 476
Conselheiro de Direitos Humanos da Pessoa com De-
ficiência 59
Gestão de Organizações do Terceiro Setor 815
Políticas Públicas para pessoas com deficiência 233
Metodologia Científica 63
I Jornada Sobre Deficiência Intelectual da Rede Apae 
e a Universidade de Brasília 769
Autismo e Educação Inclusiva: A Mediação Pedagógi-
ca 561
Introdução aos Estudos da Estimulação Precoce 243
Abordagem Multiprofissional na Reabilitação PÓS - 
COVID Apae Campo Grande - MS 6
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Total de alunos com curso concluído 3225
Total de alunos matriculados 4749

Público alvo atendido: Foram beneficiados em 2021, 2.216 Apaes e um 
total de 166.869 voluntários e profissionais que atuam nas áreas de 
Saúde, Educação e Assistência Social, tanto no atendimento, quanto 
no assessoramento, defesa e garantia de direitos das pessoas com 
deficiência e seus familiares. Inúmeras entidades e organizações pú-
blicas e privadas “de” e “para “Pessoas com deficiência.

Com as ações de disseminação e conhecimento acerca da temática 
da deficiência e outras questões sociais transversais a deficiência, e 
forma virtual, como lives, cursos, jornadas o Instituto obteve em torno 
de 39 milhões de engajamentos e ainda continuam com as formações 
no canal da Rede Apae Brasil no You tube, beneficiando profissionais, 
usuários e famílias. Quanto à divulgação de direitos das pessoas com 
deficiência no Instagram é destinado ao público em geral. 

Capacidade de atendimento: Nas ações de pesquisa, estudos, o Pro-
grama Instituto Apae Brasil está em sua capacidade máxima, com a 
atual equipe, quanto a disseminação de conhecimento e comunica-
ção não há limites de beneficiários, e quanto a defesa e garantia de 
direitos são beneficiadas todas as pessoas com deficiência do país. 

Recurso financeiro utilizado: O recurso utilizado para a execução das 
ações do Instituto  teve origem nas contribuições associativas, cam-
panhas de arrecadação, parcerias com empresas de capitalização e 
recursos doados por pessoas físicas ou jurídicas da iniciativa privada.

Recursos humanos envolvidos:
A equipe técnica envolvida nas ações do Instituto Apae Brasil, tem di-
ferentes vínculos empregatícios, sendo remunerados pelos serviços. 
Sendo que os coordenadores das áreas técnicas exercem a função de 
forma voluntária.
Gerente Institucional: 1
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Coordenadores das áreas técnicas: 12
Professores: 22
Pesquisadores: 14
Auxiliares administrativos: 2
Assessor administrativo: 1
Abrangência territorial: Em todo o território Nacional

Descrição da atividade 2.1:  Programa Coordenadorias Nacionais

META 4

Apoiar, assessorar, orientar e acompanhar as ações desenvolvidas 
nas unidades executoras das Apaes.

O Presidente da Federação Nacional das Apaes (Fenapaes), no uso 
das atribuições que lhe confere o Estatuto Institucional, em seu art. 
65, Item IX, propôs, a partir de 2018, 11 coordenadorias técnicas, e 1 
coordenadoria científica. As coordenadorias técnicas e a científica, 
sob orientação da Diretoria Executiva  e Instituto Apae Brasil, atuarm 
nas seguintes áreas: arte e cultura, assistência social, autogestão e au-
todefensoria, captação de recursos, defesa de direitos e mobilização 
social, educação e ação pedagógica, educação física, educação pro-
fissional, envelhecimento, família, prevenção e saúde, , todos voltados 
para a pesquisa, estudos e sistematização e disseminação de saberes 
relativos à questão social da deficiência e demais questões transver-
sais. 

As coordenadorias prestaram assessoramento a Rede Apae Brasil 
para organização de suas ofertas e participaram ativamente das ações 
de defesa e garantia de direitos das pessoas com deficiência e suas 
famílias e coordenaram a realização de eventos de âmbito nacional, 
promovendo a visibilidade do potencial das pessoas com deficiência 
para o exercício de sua cidadania ativa.

A Rede Apae organizou-se em função das necessidades das pessoas 
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com deficiência intelectual e múltipla, cujas especificidades e diver-
sidade exigiram atuação interdisciplinar, de equipes multiprofissio-
nais com formações compatíveis com as respectivas áreas de atua-
ção, teve como foco, o protagonismo das pessoas com deficiência. É 
o que possibilitou a oferta de serviços pautados na atenção integral e 
integrada, conforme o texto da Política de Atenção Integral e Integra-
da (Fenapaes, 2020), conciliando ações nas diferentes áreas do saber. 

A atuação das coordenadorias técnicas  se organizou de acordo com 
o Documento Norteador das Coordenadorias Técnicas da Fenapaes, 
editado em 2018. No Documento Norteador consta a base conceitual, 
operacionalização, e atribuições das coordenadorias, perfil do coor-
denador técnico, e sugestão de instrumentais de planejamento e 
execução das ações.

O Documento norteador traz ainda as bases legais de atuação das 
coordenadorias, evidenciando sua natureza na Política Nacional de 
Assistência Social, caracterizada pela Resolução CNAS nº 27/2011 e no 
arcabouço legal de Direitos Humanos e das diferentes políticas públi-
cas do país.

Com esses enfoques, a Fenapaes apresentou para 2021, o Plano de 
Ação das coordenadorias, de forma a manter em evidência os pro-
pósitos e compromissos com o efetivo funcionamento das unidades 
de atendimento direto da Rede Apae, evitando a descontinuidade 
das ações. Garantiu dessa forma, o aprimoramento e a efetivação de 
ações inovadoras, conciliando com a Missão e a Visão, orientadoras 
das práticas Apaeanas, exerceu o caráter planejado, permanente e 
continuado da Política Nacional de Assistência Social. 

Os coordenadores técnicos foram indicados segundo local de atua-
ção e a natureza da ação que desenvolvem. Cada área representativa 
das coordenadorias técnicas resguarda o significado e a dimensão de 
sua atuação.  
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Segundo o local, são denominados coordenador nacional, coordena-
dor estadual, coordenador regional e coordenador local. Como citado 
anteriormente: Arte e Cultura; Assistência Social; Autogestão e Auto-
defensoria; Captação de Recursos; Defesa de Direitos e Mobilização 
Social; Educação e Ação Pedagógica; Educação Física, Desporto e 
Lazer; Educação Profissional, Trabalho, Emprego e Renda; Envelheci-
mento; Família; Prevenção e Saúde e a Coordenadoria Científica.

Os coordenadores foram indicados pelos presidentes da Fenapaes, 
Feapaes e Apaes, de acordo com o perfil recomendado no documen-
to norteador tais como:  a proximidade com o tema que estão coorde-
nando; ao menos 2 anos de vínculo com a Rede Apae, ser referência 
em conhecimento e prestação de serviços na área da coordenadoria 
que está assumindo. Cabe evidenciar que em relação a coordenado-
ria de família, está definido como perfil que a coordenação seja exer-
cida por um pai e uma mãe de pessoa com deficiência, garantindo o 
protagonismo dos beneficiários das Apaes e sempre com orientação 
da equipe técnica da Rede Apae.

Desta forma aos Coordenadores Nacionais de cada área técnica, cabe 
dar as diretrizes nacionais de suas áreas de atuação para os coordena-
dores estaduais e Rede Apae, assessorando aos demais coordenado-
res para que a disseminação dos conhecimentos sistematizados che-
gue as bases e impactem diretamente nos usuários das Apaes, e para 
além disso beneficia todo o segmento de pessoas com deficiência do 
Brasil. Os coordenadores executaram as ações de forma conjunta e 
ou com apoio técnico e operacional dos colaboradores da entidade, 
articulados com a diretoria e órgãos públicos e privados. 

Para o assessoramento e disseminação de conhecimento, foram uti-
lizadas diferentes estratégias, como a produção e divulgação de do-
cumentos norteadores de cada área, reuniões, palestras, rodas de 
conversas, jornadas virtuais, contato direto com coordenadores, pro-
fissionais, gestores estaduais e das Apaes, textos, informativos, arti-
gos, pesquisas, releases,
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 publicados nas diferentes mídias da Rede Apae, bem como dissemi-
nação da informação por meio de e-mails, grupos de WhatsApp, entre 
outros. Realização de eventos de âmbito nacional como olimpíadas, 
festivais, congressos, seminários, sendo que alguns desses eventos 
em 2020, não foram realizados devido a pandemia por Coronavírus.

Além do assessoramento a incidência na defesa e garantia de direi-
tos, por meio das coordenadorias foi realizado pela vigilância e mo-
nitoramento de publicação de portarias, leis, decretos, resoluções de 
âmbito nacional , e a cada momento em que um direito da pessoa 
com deficiência é ameaçado, se realizou a mobilização, a publicação 
de manifestos, cartas, posicionamentos para todo o conjunto da so-
ciedade brasileira, buscando incidir na revogação, alterações ou não 
aprovação de projetos que pudessem  comprometer a inclusão e o 
exercício da cidadania desse segmento do povo brasileiro.

As coordenadorias participam ainda do controle social representan-
do a Fenapaes, enquanto entidade socioassistencial do segmento de 
pessoas com deficiência, com representação em diferentes conse-
lhos, comissões, organizações não governamentais de âmbito nacio-
nal e internacional. O Programa coordenadorias da Fenapaes, seus 
objetivos e ações enquadram-se na matriz padronizada da Resolução 
CNAS nº 27/11, de acordo com as atividades:
- Assessoramento técnico e político;
- Produção e socialização de estudos e pesquisas que ampliem o co-
nhecimento da sociedade sobre os seus direitos de cidadania e da po-
lítica de assistência social, bem como dos gestores públicos, trabalha-
dores e entidades com atuação preponderante ou não na assistência 
social subsidiando-os na formulação, implementação e avaliação da 
política de assistência social;
- Promoção da defesa de direitos já estabelecidos através de distintas 
formas de ação e reivindicação na esfera política e no contexto da 
sociedade, inclusive por meio da articulação com órgãos públicos e 
privados de defesa de direitos;
- Desenvolvimento de ações de monitoramento e controle popular 
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sobre o alcance de direitos socioassistenciais e a existência de suas 
violações, tornando públicas as diferentes formas em que se expres-
sam e requerendo do poder público serviços, programas e projetos 
de assistência social.

Ações da Coordenadoria Nacional de Arte e Cultura:

1.	 Participar de reuniões e demais eventos da Diretoria Executiva, 
Conselhos de Administração, Fiscal, e Consultivo e Coordenado-
rias da Fenapaes;

2.	 Coordenação da participação dos participantes com deficiência 
intelectual e múltipla de 6 estados: Mato Grosso, Mato Grosso do 
Sul, Paraná, Piauí, Rondônia e São Paulo, se apresentaram du-
rante o Festival de Dança de Joinville um dos mais importantes 
do mundo;

3.	 Realização de lives sobre arte e cultura.

Ações da Coordenadoria Nacional de Assistência Social

1.	 Assessorou a Fenapaes, aprimorando o planejamento, execução 
e avaliação de seu desempenho na condição de entidade de as-
sessoramento, defesa e garantia de direitos (ADGD)da pessoa 
com deficiência, realizou reuniões de equipe técnica e construiu 
juntamente com a equipe, presidência e diretoria financeira,  
novo organograma, oportunizando a sistematização das   ações 
e eleição  de indicadores de avaliação das ações, o que oportuni-
zou a qualificação a oferta socioassistencial;

2.	  Realizou estudos, eventos e ações de forma integrada com as 
demais coordenadorias área da Fenapaes;

3.	 Planejou e ministrou capacitação, fortalecimento, apoio, dis-
cussões, disseminação da informação e assessoramentos junto 
aos coordenadores estaduais e equipes da assistência social das 
Apaes e Feapaes, referente aos desdobramentos da PNAS/SUAS, 
níveis de reconhecimento das ofertas do SUAS para as pessoas 
com deficiência e seus familiares, por meio de diferentes estra-
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tégias;
4.	Elaborou projetos e executou projetos de estudo, pesquisas, e 

articulações que permitiram 
conhecer as vulnerabilidades e demandas dos usuários, de suas 
famílias, das equipes de trabalhadores e dos serviços ofertados.  
E estão permitindo à coordenadoria planejar, executar, monito-
rar e propor o reordenamento dos serviços socioassistenciais nas 
unidades de Apaes do Brasil, criando oportunidade para regu-
larização, reconhecimento no SUAS, busca de cofinanciamento 
das ofertas junto ao Ministério da Cidadania e outras organiza-
ções. E sobretudo os estudos estão permitindo um aprofunda-
mento nas discussões com as diferentes equipes da Assistência 
Social das Federações Estaduais das Apaes, da qual resultará nos 
próximos meses em sistematizações das diferentes estratégias 
e metodologias utilizadas nos serviços ofertados às pessoas com 
deficiência e suas famílias, contribuindo para o aprimoramento 
não só das ofertas na Rede Apae mas também no SUAS. 

5.	 Incentivou e assessorou, por meio de contato virtual e telefônico 
reuniões e consultorias,  a criação e a manutenção  das coor-
denadorias Estaduais de Assistência Social nas Federações das 
Apaes dos Estados, de forma que atualmente 100% das Feapaes 
possuem coordenadorias ativas e mais cinco Feapaes, contra-
taram com carga horária específica profissionais de referência 
do SUAS,  para a execução das atividades e ações que a função 
requer, para uma entidade de ADGD,  

6.	 No momento em processo de pesquisa e conhecimento das 
ofertas socioassistenciais adequadas às normativas do SUAS nas 
Apaes e referenciando-as na Rede Apae, no sentido de subsidiar 
as demais Apaes na implantação dos serviços, programas e pro-
jetos;

7.	 Assessorou e prestou consultoria às Apaes em processo de in-
tervenção, no âmbito da organização das ofertas da assistência 
social, conforme solicitação da diretoria da Fenapaes( Apae Rio);

8.	 Realizou capacitações por meio do Programa Capacita Apae 
Brasil, de série de Lives, de rodas de conversas virtuais, de parti-
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cipação em jornadas, seminários, congressos estaduais, (total de 
45 mil pessoas atingidas). Produziu  07 textos e artigos orienta-
dores,  revisou 02 documentos norteadores, 09 notas técnicas, 
e-mails, mensagens e whatsapp  para as coordenadorias esta-
duais, equipes da assistência social e gestores da Rede da Apae, 
buscando a disseminação de conhecimentos sobre as ofertas 
do SUAS, sobre  o controle social, estimulando a ocupação dos 
espaços democráticos e descentralizados por pessoas com de-
ficiência, familiares e equipes de trabalhadores da área, priori-
zando o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, 
a promoção da autonomia e independência e a participação so-
cial ativa dos usuários da rede Apae Brasil;

9.	  Estudou e redigiu pareceres, manifestos e posicionamentos so-
bre normativas infraconstitucionais, Projetos de leis nacionais, 
decretos e portarias editadas a respeito de temáticas que en-
volviam as pessoas com deficiência e seus direitos, bem como a 
respeito de assuntos relativo às entidades de assistência social. 
Realizou incidência política e mobilizações para revogação ou 
aprovação das referidas normativas. 

10.	Acompanhou as deliberações do Conselho Nacional de Assis-
tência Social (CNAS), participou como convidada e palestrante 
de reunião da Comissão de Normas do CNAS e disseminou as 
normativas e demais produções do SUAS para a Rede Apae Bra-
sil;

11.	Realizou articulações para eleição de representantes da Fe-
napaes nos diferentes espaços de controle social e outros espa-
ços de mobilização social;

12.	Participou como palestrante de live de apoio técnico promovido 
pelo Ministério da Cidadania /Secretaria Nacional de Assistência 
Social, sobre os Serviço de proteção social especial para pessoas 
com deficiência e suas famílias (2.559 pessoas assistiram) ;

13.	Representa a Fenapaes, no Movimento Nacional de Entidades 
da Assistência Social ( MNEAS), com participação ativa em gru-
po de estudo sobre ADGD.

14.	Participa do projeto de pesquisa: Deficiência, Serviço Social e 
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Política Sociais: da avaliação às intervenções intersetoriais em 
parceria com a FACISA(até o momento envolvidas 779 assisten-
tes sociais da rede Apae);

15.	Organizou e articulou o curso a distância sobre a certificação 
e entidade beneficente de assistência social – CEBAS na Rede 
Apae, estando em andamento a construção do curso de educa-
dores sociais.  

16.	Elaborou e ou revisou relatórios, planos e documentos relativos 
ao trabalho executado, bem como da Fenapaes, Feapaes e Apae 
filiadas. 

17.	Representou a Fenapaes onde e quando solicitada, atendendo 
todas as solicitações. 

Ações da Coordenadoria de Autogestão e Autodefensoria

1.	 Organizou e executou mensalmente o Programa Autodefenso-
ria em Ação, lives transmitidas pelo canal do Instituto Apae Bra-
sil no youtube e no facebook, dando voz aos autodefensores;

2.	 Organizou os planos de ação e relatórios de atividade como meio 
de monitoramento das ações planejadas e desenvolvidas pelas 
coordenadorias estaduais de autodefensoria;

3.	 Mesmo durante o isolamento social por conta do Covid-19, foi 
mantida a comunicação e interação dos grupos de coordenado-
res estaduais e autodefensores nas redes sociais, visando o forta-
lecimento das ações estaduais e locais;

4.	Foi incentivado o protagonismo das pessoas com deficiências 
através da participação ativa em conselhos, no mercado de tra-
balho e a na sociedade;

5.	 Foram realizadas interações com as demais coordenadorias na-
cionais;

6.	 Assessorou às coordenadorias estaduais e federações de estado;
7.	 Participou de reuniões, eventos e lives junto à Apae Brasil.
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Ações da Coordenadoria Científica

1.	 Divulgou a Coordenadoria Científica na Rede Apae em eventos 
e publicações;

2.	 Realizou  levantamento estatístico na base de dados de nascidos 
vivos do Ministério da Saúde para identificação de bebês prema-
turos que desenvolveram deficiências;

3.	 Foi desenvolvido um curso sobre metodologia científica em par-
ceria com a Universidade Estadual do Rio de Janeiro;

4.	Foi realizada a divulgação da chamada para publicação de ar-
tigos científicos na revista Apae Ciência e outros documentos 
científicos;

Ações da Coordenadoria Nacional de Defesa de Direitos e Mobiliza-
ção Social

1.	 Participou da audiência promovida pelo Supremo Tribunal Fe-
deral para defesa do direito à educação especial para pessoas 
com deficiência;

2.	 Participou das reuniões do Conselho Nacional dos Direitos da 
Criança e Adolescente;

3.	 Contribuiu para o documento de demandas legislativas das 
Apaes que foi entregue ao presidente da Câmara dos Deputa-
dos.

4.	Coordenou a Comissão Permanente de Direitos Humanos e 
Ação Parlamentar do CONANDA; 

5.	 Participou de programa da Rádio Justiça do Supremo Tribunal 
Federal, colaborando com comentários sobre os direitos das 
pessoas com deficiência;

6.	 Coordenou a Frente de Trabalho da Educação Especial do FON-
CEDE - Fórum Nacional dos Conselhos Estaduais e Distrital de 
Educação;

7.	 Atendeu a consultas formuladas pelas APAEs da rede sobre di-
reitos das pessoas com deficiência e direitos das Organizações 
da Sociedade Civil (3º Setor);
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8.	  Participou de palestras e em lives debatendo os direitos das 
pessoas com deficiência.

Ações da Coordenadoria Nacional de Educação e Ação Pedagógica

1.	 Assessorou as Apaes, indiretamente, por meio dos coordenado-
res de educação dos estados, a estruturar e organizar o funcio-
namento, em conformidade com as normas vigentes, escolas 
especiais e Centros de Atendimento Educacional Especializado 
(CAEEs).

2.	 Divulgou documentos orientadores da área educacional (edu-
cação especial e educação inclusiva) no site apaebrasil.org.br e 
em eventos. 

3.	 Orientou as Apaes sobre a importância da participação em cur-
sos relacionados ao Censo Escolar, a fim de preencherem ade-
quadamente os campos solicitados. 

4.	Participou da elaboração do Projeto de Pesquisa em parceria 
com a Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ).

5.	 Colaborou na elaboração de um curso de extensão de Atendi-
mento educacional especializado: Fundamentos Legais, Teo-
ria e Prática Pedagógica, 120h/a, em parceria com a Universi-
dade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ).

6.	 Organizou um curso de formação à distância para os coorde-
nadores estaduais de educação das Federações das Apaes dos 
estados. 

7.	 Realizou reuniões virtuais com os coordenadores de educação 
das Federações das Apaes dos estados, nas penúltimas quartas-
-feiras de cada mês entre os meses de março e novembro. 

8.	 Realizou curso de estimulação precoce do Instituto de Ensino e 
Pesquisa Apae Brasil,voltado aos professores da educação infan-
til.

9.	 Realizou 5 Lives no Projeto Diálogos em Rede e durante a Se-
mana Nacional da Pessoa com Deficiência Intelectual e Múltipla 
(2021) 

10.	Foram escritos dois artigos técnicos para a Revista Mensagem 
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da Apae
11.	Orientou e respondeu às consultas feitas pelas Federações das 

Apaes dos estados, Apaes e comunidade: por e-mail, telefone, 
WhatsApp. 

12.	Participou de audiência com o Ministro de Educação, acompa-
nhando o Presidente da Fenapaes, Sr. José Turozi, coordenador 
do Instituto de Ensino e Pesquisa/Apae Brasil e consultora exter-
na.

13.	Participou em eventos promovidos pelas Federações dos esta-
dos: IX Congresso da Feapaes/GO, como Mediadora da palestra 
de abertura;

14.	Assessorou e prestou visita técnica à Feapaes e a Apae do Rio de 
Janeiro.

15.	Participou da reunião virtual entre a Apae Rio de Janeiro e a Fe-
napaes.

16.	Participou da reformulação do projeto do “Curso de Especiali-
zação em Práticas Pedagógicas para a Educação do Aluno com 
Deficiência Intelectual e Múltipla” (360h). Atualmente o convê-
nio com a UERJ para que o curso seja disponibilizado, está em 
andamento. 

17.	Participou de reuniões do Conselho Científico do IEP/Uniapae.
18.	Participou como cursista, da 2ª. Jornada sobre Deficiência Inte-

lectual e Múltipla.
19.	Participou como palestrante do Programa Capacita Apae Brasil, 

de forma virtual, Fenapaes/Federação das Apaes do Amazonas.

Ações da Coordenadoria de Educação Física

1.	 Atualizou a planilha para registro de dados e contatos dos coor-
denadores de educação física dos estados, coletados de forma 
on-line;

2.	 Divulgou os documentos produzidos pela coordenadoria de 
educação física, em todas as mídias sociais da Apae Brasil, a fim 
de facilitar o acesso dos profissionais, visando ao suporte técni-
co;
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3.	 Realizou divulgação e capacitação sobre o Documento Nortea-
dor de Educação Física de forma on-line, com carga horária de 
8h;

Ações da Coordenadoria de Inclusão no Mundo do Trabalho

1.	 Divulgou para os coordenadores dos Estados o Documento Nor-
teador “Trabalho emprego e renda e a Política de Atenção Inte-
gral e Integrada da Rede Apae”;

2.	 Palestrou no Evento do Capacita Apae Brasil do Estado do Ama-
zonas;

3.	 Participou de LIVES levando o conhecimento e orientação das 
ações da Rede Apae;

4.	Participou de reuniões com 27 Empresas com filiais em todo o 
Brasil, com o objetivo de parceria para obtenção de vagas para 
os usuários da Rede Apae;

5.	 Fechou parceria com 2 Empresas – Burger King e Mcdonald’s;
6.	 Angariou 600 vagas para os usuários da Rede Apae;
7.	 No ano de 2021 foram incluídas aproximadamente 1.000 pessoas 

com deficiência no mercado de Trabalho em toda Rede Apae;
8.	 Participou de Entrevista na Rádio Web do Ministério Público do 

Trabalho, levando informações das ações da Rede Apae;
9.	 Participou do Seminário na Câmara dos Deputados “Comemo-

ração dos 30 anos da Lei de Cotas para debater as oportunida-
des e desafios na empregabilidade da pessoa com deficiência”;

10.	Participou do II Seminário Regional MERCOSUL-CPLP: Políticas 
Públicas para a Promoção e Proteção das Pessoas com Deficiên-
cia;

11.	  Participou do Ciclo de Oficinas do Programa Eurosocial+ ;
12.	 Participou do II Seminário da Família no Estado do Amazonas;
13.	 Visitou com as Empresa Adimax e a Empresa Johnson Controls 

as Apaes de Barueri e Sorocaba do Estado de São Paulo;
14.	 Articulou reunião e Projeto com a APAE de Ivinhema do Estado 

do Mato Grosso do Sul;
15.	Orientou e capacitou os coordenadores Estaduais para a implan-
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tação em seus Estados um Programa de inclusão no mundo do 
Trabalho;

16.	Ofereceu suporte técnico, quando requisitada pelos coordena-
dores Estaduais;

17.	Realizou reuniões com os Coordenadores Estaduais, via Skype, 
WhatsApp e quando possível presencial;

18.	 Incentivou os coordenadores a conhecer e estudar a Metodolo-
gia do Emprego Apoiado, com o objetivo de auxiliar na inclusão 
da Pessoa com deficiência no trabalho;

19.	 Articulou-se com as demais coordenações Nacionais;
20.	  Atendeu às solicitações do superior imediato da Federa-

ção Nacional

Ações da Coordenadoria de Envelhecimento

1.	 Trabalhou na organização do documento norteador da área de 
envelhecimento da pessoa com deficiência intelectual e múltipla, 
apontado caminhos para o apoio especializado para essas pessoas 
nessa etapa da vida;
2.	 Foram realizadas reuniões semanais com o grupo de estudos 
sobre envelhecimento;
3.	 O grupo de estudos sobre envelhecimento esteve visitando a 
unidade especializada em apoio à pessoa com deficiência idosa “Fun-
dação Dona Paulina de Queiroz em São Paulo”, bem como duas re-
sidências inclusivas para pessoas com deficiência intelectual idosas;
4.	 Realizou lives com conteúdo informativo para prevenção e cui-
dados com o envelhecimento em pessoas com deficiência intelec-
tual e múltipla. 
5.	 Por meio das coordenadorias estaduais foram realizados levan-
tamentos nas unidades quanto ao público idoso atendido e a partir 
destes levantamentos, foram dadas orientações.   

Ações da Coordenadoria de Família

1.	 Foram realizadas reuniões quinzenais ou semanais durante dos 
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coordenadores de família dos estados e nacional;
2.	 Organizou uma programação piloto de fórum de famílias, cuja 
primeira experiência ocorreu no Rio Grande do Sul, alcançando o re-
sultado esperado para replicar aos demais estados .

Ações da Coordenadoria de Prevenção e Saúde

1.	 Foi criado um grupo de estudos com representantes das 10 
Apaes que possuem mais atendimentos na área de saúde;
2.	 O grupo iniciou estudos nas áreas de atenção à pessoa com de-
ficiência que hoje são reconhecidos pela política pública de saúde, 
para elaborar um documento de demandas da área de saúde para 
ser apresentado para o Ministério da Saúde e no Congresso Nacional;
3.	 Foi pensada a estrutura para realização de uma conferência na-
cional de prevenção e saúde da Rede Apae, para deliberação de pon-
tos estratégicos para negociação de políticas públicas para garantia 
de acesso à saúde da pessoa com deficiência;
A legislação do LEG_SUS (legislação que regulamenta o SUS) foi di-
vulgada para as Apaes;
4.	 Feita orientações para que as unidades executoras da Rede 
Apae se cadastrarem nos sistemas específicos da saúde, como Cad-
sus, Cnes, Pronas, incentivando a busca de parcerias para financia-
mento das ações;
Foi estruturada uma proposta para dispensação de órteses e próteses 
através de editais do INSS e em parceria com as empresas que ofer-
tam os dispositivos;

Público Alvo atendido: Foram beneficiadas as 25 Federações das 
Apaes dos Estados, estados do Acre, Roraima e Distrito Federal, as 
2.216 unidades filiadas, com aproximadamente 82.726 voluntários, 
84.143 profissionais nas áreas de educação, saúde e assistência social 
e todo o segmento de pessoas com deficiência do país. 
Capacidade de Atendimento: 25 Federações das Apaes dos Estados e 
2.216 Apaes filiadas.
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Recursos Humanos Envolvidos: Participam no planejamento, exe-
cução e avaliação das ações:3 autodefensores nacionais, 9 diretores 
voluntários, 25 conselheiros de administração voluntários, 6 conse-
lheiros fiscais voluntários, 4 conselheiros consultivos voluntários, 11 
coordenadores voluntários, 35 colaboradores internos.

Abrangência Territorial: Nacional

Descrição da Atividade 2.2: Programa Comunicação

As ações da Comunicação atendem a atividade de socialização de es-
tudos, pesquisas e direitos que ampliem o conhecimento da socieda-
de sobre os seus direitos de cidadania e da política de assistência so-
cial, bem como dos gestores públicos, trabalhadores e entidades com 
atuação preponderante ou não na assistência social subsidiando-os 
na formulação, implementação e avaliação da política de assistência 
social.

Meta 5

Divulgar a marca Apae e o trabalho desenvolvido pela Fenapaes na 
defesa dos direitos das pessoas com deficiência intelectual e múl-
tipla, para toda sociedade, atendendo a veículos de comunicação 
e imprensa, buscando parcerias para mostrar o trabalho realizado 
pelas Apaes e Federações Estaduais, com o objetivo de levar infor-
mação sobre a deficiência intelectual e múltipla.

Atividades realizadas:

1.	 Desenvolvido:
1.1	  Campanha Semana Nacional da Pessoa com Deficiência Intelec-

tual e Múltipla;
1.2.	 Campanha Dia Nacional das Apaes;
1.3.	 Planejamento anual de publicações nas redes sociais;
1.4.	 layouts para datas comemorativas;
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1.5.	 layouts para aniversário das Apaes.

1	 Divulgado:
1.1.	Capacita Apae Brasil;
1.2.	 Revista Apae Ciência, chamada para submissão de artigos 

e dossiês;
1.3.	 Mapa com os dados da Rede Apae;
1.4.	 Biblioteca virtual;
1.5.	 Cursos à distância ofertados pelo Instituto Apae Brasil;
1.6.	 Site e aplicativo do mapa de políticas públicas para pessoas 

com deficiência;
1.7.	 Resultados de pesquisa científicas gerados pela Rede Apae;
1.8.	 2º Jornada sobre Deficiência Intelectual da Rede Apae;
1.9.	 Ações do programa de inclusão no mercado de trabalho;

2	 Desenvolvido:
2.1. 	 Plano de Ação;
2.2. 	 Relatório de Atividades 2021;
2.3. 	 Revista Mensagem da Apae;
2.4. 	 Balanço de Gestão 2018/2021;
2.5. 	 Cartilha Institucional 
2.6. 	 Clipping informativo diário 

  2.7. 	 Publicado informativo trimestral 
  2.8. 	 Boletim informativo semanal 

3	 Realizado
3.1  	 Reposicionou a marca Apae frente à sociedade, como in-
clusiva;
3.2 	 Atendeu à imprensa em geral;
3.3 	 Publicou notícias e artigos sobre o trabalho das Apaes na 
imprensa em geral;
3.4 	 Estruturou um plano para atualização dos contatos com di-
rigente, profissionais, famílias; e pessoas com deficiência que das 
Apaes;
3.5 	 Estabeleceu metas e indicadores para comunicação inter-
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na da Rede Apae;
3.6 	 Monitorou o engajamento das Apaes nas ações promovi-
das pela Apae Brasil;
3.7 	 Monitorou o desempenho das publicações nas redes so-
ciais com base nas metas;
3.8 	 Incentivou a campanha de pagamento de cota única pelas 
filiadas para Apae Brasil;
3.9 	 Publicou informativo semanal com as principais notícias 
da semana
3.10 	 Criou um banco de imagens publicitárias de pessoas com 
deficiência atendidas pela Rede Apae;
3.11 	 Cobriu a participação das pessoas com deficiência intelec-
tual e múltipla da Rede Apae no Festival de Dança de Joinville;
3.12 	 Gravou e publicou vídeo institucional em alusão aos 67 
anos da Rede Apae mostrando os atendimentos em nas Apaes de 
Salvador, Belém, Curitiba, Anápolis e Rio de Janeiro.  

Público Alvo: 25 Federações das Apaes dos Estados e 2.216 Apaes, 
Pessoas com deficiência e suas famílias e toda a sociedade Brasileira 
e estrangeira.

Capacidade de Atendimento: 25 Federações das Apaes dos Estados 
e 2.216 Apaes, Pessoas com deficiência e suas famílias e toda a socie-
dade Brasileira e estrangeira.

Recursos Humanos Envolvidos:  2 Jornalistas, 2 Designers Gráficos, 
1 Supervisor de comunicação, 1 gerente institucional, , 1 técnico em 
informática.
  
Abrangência Territorial: Nacional
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Descrição atividade 3 - Programa assessoramento técnico, político, 
administrativo e financeiro

Gerência Operacional

Atividades realizadas:
1.	 Organizou as reuniões periódicas/extraordinárias da Diretoria 

Executiva;
2.	 Organizou as reuniões periódicas/extraordinárias do Conselho 

de Administração;
3.	 Organizou as reuniões do Conselho Fiscal;
4.	Gerenciou os contratos de prestação de serviços e execução de 

seus objetos;
5.	 Gerenciou as reformas/manutenções  estruturais e de equipa-

mentos da sede da Fenapaes;
6.	 Gerenciou a aquisição de bens e lançamentos no imobilizado 

sede da Fenapaes;
7.	 Gerenciou a execução das ações planejadas para os setores, de 

tecnologia da informação, jurídico (aspecto administrativo), re-
cursos humanos, contábil, captação de recursos e gestão de 
projetos, financeiro e administrativo;

8.	 Produziu relatórios de monitoramento das ações para a Direto-
ria Executiva;

9.	 Assessorou as atividades do escritório e da Diretoria Executiva e 
dos Conselhos de Administração e Fiscal da Federação Nacional 
das Apaes;

10.	Como membro do comitê da qualidade, participou dos proces-
sos referentes à Certificação ISO 9001:2015.

Ações do Setor de Recursos Humanos

Atividades realizadas:
1.	 Desenvolveu uma sistemática para o controle de Ponto dos fun-

cionários; levantamento de faltas, atrasos, descontos e outros;
2.	 Atualizou os documentos nas pastas dos funcionários;
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3.	 Implementou o Módulo RH do sistema TOTVS;
4.	 Informatizou os contratos de trabalho, contracheques e banco 

de horas;
5.	 Tornou acessível aos colaboradores todas as informações refe-

rentes aos horários de trabalho, política de ética, transparência 
e responsabilidades com o local, equipamentos de trabalho e 
uniforme;

6.	 Manteve o controle efetivo dos exames médicos dos funcioná-
rios (periódicos e ocupacionais), visando o aumento da produti-
vidade e redução de futuras licenças médicas;

7.	 Utilizou o Quadro de Avisos, com a finalidade de manter os fun-
cionários cientes sobre períodos de férias, folgas, aniversários, 
etc;

8.	 Implementou a análise e descrição de cargos para auxílio nos di-
versos processos de gestão de pessoal, tais como: recrutamento, 
seleção, avaliação de desempenho, treinamento, saúde, ocupa-
cional e remuneração.

Ações do Setor Jurídico (parte administrativa)

Atividades realizadas:
1.	 Organizou documentação para renovação da inscrição da Apae 

Brasil no CDCA/CAS/MPDFT;
2.	 Assessorou e acompanhou as ações judiciais, análise de contra-

tos, processos de intervenção e de filiação das Apaes;
3.	 Esteve à disposição para orientar a criação, na Feapaes, de de-

partamentos ou coordenações de apoio jurídico, para prestação 
de atendimento jurídico voltado às pessoas com deficiência e 
suas famílias;

4.	Forneceu manual de gestão para os novos Presidentes das Fe-
derações das Apaes dos Estados, contendo orientações para 
fundar e filiar uma Apae, disponível no site apaebrasil.org.br;

5.	 Atualizou os dados dos procuradores jurídicos das Federações 
das Apaes dos Estados, em razão das novas diretorias eleitas;

6.	 Devolveu para os novos Presidentes os processos de filiação sem 
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cumprimento de diligência. Elaborar Parecer de cada um desses 
processos, no sentido de que a Federação das Apaes do Esta-
do oficializa se a respectiva Apae encontra-se ou não em efetivo 
funcionamento, a fim de serem tomadas providências cabíveis;

7.	 Protocolizou, digitalizou e encaminhou os protocolos das Apaes, 
referentes ao FNDE, MDS e outros;

8.	 Orientou a mudança estatutária das Apaes para movimentação 
dos recursos através do cartão PDDE;

9.	 Analisou e emitiu parecer jurídico sobre os projetos sociais fi-
nanciados com recursos dos títulos de capitalização. 

Ações do Setor Administrativo

Atividades realizadas:
1.	 Atualizou dados cadastrais das filiadas por meio de contato te-

lefônico;
2.	 Preservou patrimônio de uso interno e externo para a realização 

dos fins institucionais;
3.	 Elaborou planilhas de atendimento telefônico mais simples e 

objetivas alimentadas por cada atendente de forma tabulada ao 
final de cada mês como ação de avaliação e monitoramento;

4.	Comunicou-se com as Apaes que mantêm pouco contato com 
a Fenapaes, a fim de registrar os motivos, incentivar e favorecer 
a interação e o diálogo institucional;

5.	 Negociou com a rede hoteleira melhores tarifas de hospedagem 
para realização das reuniões dos conselhos de administração e 
diretoria;

6.	 Emitiu passagens aéreas e terrestres e locação de transporte, 
para atender aos eventos nacionais, reuniões do conselho e da 
diretoria;

7.	 Alimentou continuamente o processo de informação do siste-
ma de controle patrimonial;

8.	 Organizou e enviou correspondências via correio para as Apaes 
de todo o Brasil, com revistas, informativos, cartazes, folders e 
demais;
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9.	 Armazenou materiais impressos no almoxarifado;
10.	Realizou manutenção predial preventiva;
11.	Revitalizou as áreas externas: terraços norte /sul e corredores, 

planejando e providenciando a criação de jardins e gazebos;
12.	Implantou um sistema de controle para entrada e saída de ma-

teriais: limpeza, escritório, publicações e arquivo;
13.	Doou os equipamentos que não serão utilizados na Fenapaes, 

para a Rede Apae;
14.	Providenciado o descarte de equipamentos que se encontram 

em desuso/sucata, com o devido controle e a doação de móveis 
usados que já não atendem mais a sua finalidade;

15.	Controlou-se e se manteve organizado o acervo patrimonial, no 
que diz a respeito à saída de equipamentos para reparação e 
conserto; mudança de local físico e empréstimo de mobiliário e/
ou equipamento para ser utilizado em evento externo;

16.	Providenciou a compra de equipamentos como Datashow, mi-
crofone sem fio e sonorização para a realização de Reuniões Téc-
nicas e/ou Eventos fora Apae Brasil.

Ações Captação de Recursos e Gestão de Projetos

Atividades realizadas:

Captação de Recursos

1.  Mapeou fontes de recursos.

2.   Buscou aprimoramento do conhecimento técnico sobre mobiliza-
ção de recursos. 

3.   Elaborou estudo de  projeto de captação de recursos por meio do 
Nota Legal nos estados que possibilita a destinação do imposto para 
as Instituições sem fins lucrativos. 

4. Acompanhou e assessorou as Apaes que fizeram adesão da Plata-
forma InCENTive 

5.Articulou junto aos Fundos da Infância, Adolescente e Idoso, a apro-
vação de projetos para captação de recursos.
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6. Articulou junto ao Governo Federal emendas parlamentares, visan-
do destinação a rede Apae.

7. Expandiu a busca por parceiros e editais de financiamento de pro-
jetos de instituições do terceiro setor, a fim de contemplar a Rede 
Apae.

8.   Promoveu capacitação e treinamento dos captadores do recurso 
estaduais 

9.   Acompanhou o desenvolvimento da plataforma de vendas de bi-
lhetes online da campanha Apae Noel 2021

10.Acompanhou a implantação do Telemarketing da Apae Rio.  

Gestão de Projetos

1.  Manteve saldos atualizados de cada Federação no Portal Progit e 
novo sistema a ser implantado;

2. Atendeu demandas das APAES e FEAPAES referente ao Portal Pro-
git via e-mail, Whatsapp ou ligação telefônica;

3.    Realizou a conferência de documentos, saldos e repasses de co-
missões recebidos;

4.  Controlou aportes e empréstimos feito as Capitalizadoras;

5.    Controlou aportes e empréstimos feito as APAES e FEAPAES;

6.   Controlou e conferiu comissões recebidas dos Estados de São Pau-
lo, Rondônia, Minas Gerais e Rio Grande do Sul dos produtos que são 
de responsabilidade das mesmas;

7.   Apurou rendimentos obtidos em cada conta e fez planilha para 
transferência para a conta Fundo de Emergência e enviou ao setor 
Financeiro para lançar

8. Acompanhou o funcionamento do Sistema Progit e abriu chama-
dos técnicos quando necessários;

9.  Lançou e controlou saldo no sistema das Federações sem produtos 
quando a Diretoria Financeira liberou recursos via  Ofício;
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10. 	 Analisou editais dos projetos;

11. Analisou a documentação de cada projeto e, no final, a prestação 
de contas, verificando a conformidade com resolução 06.2018, emitiu 
Termo de Quitação, em caso de prestação de contas aprovada. Caso 
houvesse devolução de saldo, lançou no Portal Progit;

12. Conferiu planilhas de repasses e devoluções de saldo-resgate.

 

Setor Financeiro

1. Gerenciou  os pagamentos de despesas da própria Fenapaes e des-
pesas referentes aos produtos de capitalização;
2.  Gerenciou o recebimento das contribuições feitas pelas APAES fi-
liadas à Fenapaes. Enviou os boletos da cota única e após o prazo 
os boletos mensais, negociou valores em aberto, enviou declarações 
para as mesmas participarem dos editais de projetos disponibilizados 
pelas federações estaduais.
3.   Conciliou, diariamente,  as contas da Fenapaes.
4.   Realizou ações práticas para a redução do índice de inadimplência 
das filiadas e negociação de dívidas, como a divulgação mensal de 
informativos para quitação de débitos;
5.   Manteve o setor financeiro organizado e de acordo com a legisla-
ção vigente;
6. Garantiu que as aplicações dos recursos financeiros da instituição 
estivessem sempre de acordo com os procedimentos legais;
7. Planejou e buscou formas de sustentabilidade institucional, por 
meio de parcerias e da negociação das taxas de anuidade;
8.   Finalizou a complementação e atualização de dados no sistema 
Financeiro;
9. Arquivou no Drive os extratos mensais em PDF, EXCEL, aplicações 
em RESUMO e DETALHADO;
10.   Preparou documentos para auditoria referentes ao Setor;
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Setor Contábil

1.    Manteve o setor contábil de acordo com a legislação vigente;
2. Forneceu informações para alimentação do portal de transparên-
cia com informações contábeis atualizadas;
3.  Verificou impostos a recuperar;
4.  Verificou as Depreciações do Imobilizado;
5.    Contabilizou isenções usufruídas de todos os impostos e contri-
buições;
6.     Contabilizou trabalho Voluntário;
7.    Conciliou contas de Bancos e Aplicações;
8. Verificou, semestralmente, mensalidades a receber conciliando 
com o relatório do financeiro de contas a receber

Setor de Tecnologia da Informação

1.	 Manteve ativados e em funcionamento os servidores (arquivos, 
e-mail, sites e sistemas);

2.	 Deu suporte Técnico aos equipamentos da sede da Fenapaes;
3.	 Manteve atualizados e ativados os sites e sistemas;
4.	Manteve o sistema de backup (todos os servidores e sistemas 

têm backup diário);
5.	 Manteve a liberação dos novos sites para as Federações das 

Apaes dos Estados;
6.	 Implementou e garantir manutenção do sistema de gerencia-

mento financeiro e contábil;
7.	 Alimentou o sistema de cobrança das anuidades com registro;
8.	 Implementou recursos de acessibilidade nos portais das Apaes;
9.	 Organizou o sistema de controle de protocolos e atendimento;
10.	 Organizou um sistema eficiente de campanhas institucionais;
11.	Ofereceu treinamento às Federações Estaduais sobre o uso dos 

novos sites e sistemas (financeiro, patrimonial, campanhas);
12.	 Providenciou o atendimento às demandas administrativas e de lo-

gísticas da Diretoria Executiva e dos setores internos na área de TI.
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Comitê da qualidade

1.   Organizou e documentou os procedimentos e fluxos de trabalho 
de todos os setores da Apae Brasil
2.  Organizou os processos internos para auditoria de certificação do 
ISO 9001 no início do ano e da recertificação - processo iniciado no 
final do ano e concluído no início do ano de 2022;
3.  Tem atuado como instância de controle de desempenho dos fun-
cionários e setores, tanto no que se refere a qualidade e a quantidade 
do serviço prestado, quanto de aspectos relacionais e profissionais.

Público Alvo: Diretoria da Fenapae, Conselho de administração, Coor-
denadorias Nacionais, Coordenadorias Estaduais de Áreas, profissio-
nais das diferentes áreas das Apaes, pessoas com deficiências e suas 
famílias.

Capacidade de Atendimento: 3 autodefensores nacionais, 9 direto-
res voluntários, 25 conselheiros de administração voluntários, 6 con-
selheiros fiscais voluntários, 4 conselheiros consultivos voluntários, 11 
coordenadores voluntários, 25 Federações das Apaes dos Estados e 
2.216 Apaes.

Recursos Humanos Envolvidos: 35 colaboradores internos.
Abrangência Territorial: Nacional

Demonstração da forma de participação dos usuários e/ou estraté-
gias que foram utilizadas em todas as etapas do plano: elaboração, 
execução, avaliação e monitoramento:

A Fenapaes e toda a Rede Apae também é constituída de protago-
nistas, uma vez que  familiares e as próprias pessoas com deficiência 
fazem parte do conselho de administração e, em larga medida, na 
execução de várias ações. As coordenadorias técnicas são represen-
tativas das atividades fins, cuja atuação é enriquecida de instrumen-
tais imprescindíveis para o fomento desse protagonismo, pois todas 
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buscam o empoderamento dos usuários. Citam-se como exemplo, os 
fóruns de família e autodefensores, que também são promovidos pe-
las Federações Estaduais. Ademais, em todo o trabalho de inclusão 
social da pessoa com deficiência e sua família fica evidente a atuação 
dos usuários dos serviços oferecidos. Têm voz e participação nos even-
tos determinantes sobre os rumos da Rede Apae, opinando sobre os 
serviços oferecidos, e explícito incentivo à atuação nas diretorias, con-
selhos regionais e coordenadorias. Pode-se ver o que diz o Estatuto 
apaeano em seu “Art. 38, “As entidades filiadas deverão oportunizar 
às pessoas com deficiência a participação em Comissões Especiais e 
assento nos Conselhos de Administração como Autodefensores.” Os 
usuários, na representação de autodefensores, apreciam o Plano de 
Ação anual e o relatório de atividades da Fenapaes, na condição de 
membros do Conselho de Administração da Rede Apae. Importante 
registrar as edições das cartas de auto defensores que são construí-
das e publicadas nos fóruns Nacionais de autodefensoria e que orien-
tam os rumos do Movimento Apaeano.

                                                                            Brasília, 23 de fevereiro de 2022
                                               

                                                            José Turozi
Presidente da Fenapaes
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