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social Apresentacao

CONSULTORIA

Fundadora da Marco Social Consultoria, Socia da Queiroz Cunha
Sociedade de Advogados, Especialista em Direito do Trabalho e
Previdenciario, MBA em Gestao de Projetos e Processos. Palestrante e
consultora em desenvolvimento institucional do Terceiro Setor.

Possui mais de 15 anos de vivéncia na area juridica das organizacoes
da sociedade civil, com experiéncia em gestao, elaboracao de projetos
e captacao de recursos.

Consultora em empresas privadas para implementacao de praticas ESG,
especialmente no desenvolvimento de politicas de investimento social.

www.marcosocial.com.br
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social Apresentacao

CONSULTORIA

Procuradora Juridica da Federacdo Nacional das Apaes, da Apae Anapolis/GO,
Apae Mozarlandia/GO. Presidente da Comissao de Direito do Terceiro Setor da
OAB/GO, Subsecao de Anapolis/GO.

Coordenadora de Projetos e Servicos de Assisténcia Social da Apae Anapolis.
Membro do Conselho Municipal de Direitos da Pessoa com Deficiéncia de
Anapolis, ja atuou como Conselho de Direitos da Crianca e do Adolescente de
Anapolis/GO e do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Anapolis/GO.

Atuou como Servidora publica/Chefia de Gabinete na gestdo do IPASGO -
Instituto de Assisténcia dos Servidores Publicos do Estado de Goias, de julho
2020 a outubro de 2021 e fol membro do Conselho Fiscal do Conselho Nacional
de Entidades de Saude dos Servidores Publicos (Conessp).

www.marcosocial.com.br
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CONSULTORIA

<

%

» Conceito é novo - nasce aos 1990.

<

L)

» Surge em contexto turbulento de crise econdémica, e desafios sociais e
ambientais.

% Conceito é novo na sua atual configuracdo, mas na esséncia ja existia
ha muito tempo.

» Martin Luther King Jr. foi um grande lider pacifista. Lutou
Incessantemente pelos principios de liberdade e igualdade, e pelos
direitos civis na América. Pelo combate pacifico contra o preconceito
racial, ganhou o Prémio Nobel da Paz.

www.marcosocial.com.br
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@ social Empreendedorismo Social

CONSULTORIA

Explorar oportunidades e obter Mobilizacio de ideias e
solucoes Inovadoras para ca gaci dades
problemas sociais. P '

Uma das principais solucfes para questoes
Recursos para uma sociais complexas e diversas enfrentadas

transforma(;éo social pela sociedade, em especial nos paises em
vias de desenvolvimento.

Visa desenvolvimento social,
econdmico e comunitario.

www.marcosocial.com.br
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social Empreendedorismo Social

»» Criar valor social ( 0 gue eu vou ganhar com 1Ss0?)

“ Implementar mudancas.

“ Multiplicidade de abordagem para solucao do problema.

* Aproveita oportunidade para melhorar os aspectos da sociedade.

s+ Busca de alternativa de enfrentamento.
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social Caracteristicas Fundamentais

CONSULTORIA

» ldeia inovadora e realizavel.
¢+ Autossustentavel.

“ Envolvam varias pessoas e segmentos da sociedade, principalmente
a populacao atendida.

»» Provoque impacto social.

»» Que possa ser avaliada os seus resultados.
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CONSULTORIA

<

» Cologue a ideia em pratica.

L)

&

)

» |nstitucionalize.

L)

&

)

» Multiplique em outras localidades.

L)

&

L)

)

» Rede de apoio ou de Franquia Social.

\/

» Transformacéo em politica publica.

L)

L)
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5 social Tecnicas

CONSULTORIA

* Gestao.
“* Inovacao produtiva.
“* Técnica de manejo sustentavel de recursos naturais.

*» Criatividade para fornecer produtos e servicos que
melhorem a condicao de vida das pessoas envolvidas.
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CONSULTORIA Empreendedor SOCIaI

*»» Capacidade de lideranca.
*» Inovacao quanto a mudancas em larga escala.
* Criacao de formas de autossustentabilidade de projetos.

“ Trabalhar 24 horas por dia para conseguir o objetivo social
(FOUD SCHWAB, SUICA).

www.marcosocial.com.br
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CONSULTORIA

Caracteristicas:

1- Time/trabalho orientado 2- Descentralizagdo/empowerment.
(sem hierarquia).

3- Foco no que é melhor para o 4- Enfase no centro de
cliente. competéncias (nao nos programas).

5- Financeiramente
autossuficiente.

www.marcosocial.com.br
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Abordagem nos paises em desenvolvimento:

Discussao a questao da
desigualdade social e reducao
da pobreza.

www.marcosocial.com.br
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social Perfil do Gestor

* Perspectiva individual do empreendedorismo social: Conviccao e a
vontade individual para a criar um empreendimento social.

* IntencOes: empatia, julgamento moral (processo cognitivo gue motiva a
ajudar o outro), autoeficacia (utilizacao de recursos para atender
propaosito social) e apoio social (cooperacao social-redes).

« Comportamentos voltados para a melhoria do bem-estar humano
ajudem outros em condicoes vulneraveis.

* Inovacao, proatividade e assuncao de riscos.



social Empreendedorismo social
" Perspectiva Organizacional

« QOrganizacoes sem fins lucrativos — missao social;

* Iniciativas de fins lucrativos com a ‘criacao de valor social’. Aqui a
sustentabilidade financeira é requisito para geracao de valor social.

Intencao de mudanca social, atividade comercial e governanca inclusiva.
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CONSULTORIA

O empreendedorismo social fol evidenciado como um processo
conduzido por individuos motivados para gerar inovacées que promovam
solucbes para demandas socials nao atendidas pelo mercado
convencional. Estes individuos sao caracterizados por se arriscarem
diante de um contexto de incertezas, despendendo esforcos para
atrair e mobilizar recursos, no _intuito _de criar e sustentar valor
social, aléem de econdmico, e contribuir com a transformacao social
(Comini et al., 2012; Dees, 1998; Huda et al., 2019; Weerawardena &
Mort, 2006; Yunus, 2009)
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social Empreendedor Social

CONSULTORIA

Principalmente impulsionado por intencdoes, e ¢
influenciado pela combinacao de motivos e cognicoes
(Sharir & Lerner, 2006).

E a capacidade de compartilhar emocdes e
sentimentos de outras pessoas, de modo a
desenvolver o desejo de solucionar problemas
soclais, mesmo nao fazendo parte do contexto que é

foco do empreendimento.

www.marcosocial.com.br



Empreendedorismo social

Empatia * Inovagao social
Motivacao pré-social z os |Intoncac social . : Assungao de risco
: = empreendedo y :
Autoeficacia b ik = ¢ Proatividade social
Apoio social ¢ ¢, Orientagao para valor
social
EMPREENDEDORISMO SOCIAL
Acesso arecursos ® ® Empoderamento
. Resolucaode

Valor compartilhado g

problemas sociais

6 Transformacao

social




Empreendedorismo social

Processos

Recursos -

acesso a0s recursos necessarios
para operacionalizacao do
empreendimento social.

Capacidade de Parcerias

arranjos

Formacao de

Inter organizacionais
em busca de beneficios para o
empreendimento social.

Valor compartilhado
Estratégia para garantia

de

sustentabilidade financeira e

geracao de valor social.




Empreendedorismo social
Resultados

Transformacao social - Empoderamento  social -
Valorizacao dos individuos Mobilizacao para incentivar
através dos principios de capacidades dos beneficiarios
inclusao, equidade e justica. do empreendimento social

Resolucao de  problemas
sociais - Desenvolvimento de
solucdbes para problemas
socioecondmicos.




Orientacdo social empreendedora

Intencdo social empreendedora

Y

Acesso a informacio

Técnicas de cocriagao
relevante 2 S ¢

Capital social Hibridismo do social e economico

"

Atendimento de interesses mutuos

Y

Comunidade envolvida no propasito
| social como fonte de inova¢do

A

& Protagonismo comunitario na
| solugdo de problemas sociais

Atendimento de necessidades
locais

Solugdes disseminaveis e
adaptdveis

Assuncao de i . d 2 1
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Empreendedorismo Social

CONSULTORIA

Gestao: Planejamento e Controle.

Capacidade de resposta a mudanca de ambiente (perceber
desafios e diagnosticar os impactos, colocar em pratica
suas acoes).

www.marcosocial.com.br
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social
CHAVE

E preciso pensar o empreendimento social
COmo negocio sustentavel, qgue nao dependa
exclusivamente de doacoes e trabalho

voluntario.

www.marcosocial.com.br
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O empreendimento social deve ser concebido através de
uma logica de mercado e de longo prazo, de modo a nao
depender apenas de doacOes de recursos, seja ho ambito
governamental, sejJa no ambito privado, sendo, portanto,
necessario o desenvolvimento de estratégias para geracao
autonoma de recursos.

www.marcosocial.com.br
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www.youtube.com/watchv=ulde8n/cC68

Piper € uma curta-metragem de animacao estado-unidense realizada
e escrita por Alan Barillaro e produzida pela Pixar Animation Studios.

www.marcosocial.com.br
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CONSULTORIA

&

Nao devemos criar preconceitos em relacao a contextos ou
a ideilas por uma ma experiéncia, apesar de uma ma
experiéncia o que esta por detras disso pode ser um
contexto novo que nao estamos a aproveitar, alem disso,
ensina-nos gue devemos enfrentar sempre 0S NOSSOS
medos.
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$8% social Qual razao da existéncia da

entidade?

CONSULTORIA

A sua organizacao tem que ter objetivos e atribuicOes claras,

definidos como missao em seu estatuto social. Razao de ser,
Proposito.

Necessidade que afeta a sociedade e a alternativa de solucao gque a
Instituicao oferece.

www.marcosocial.com.br



marco . Ca
social Qual razao da existéncia da

CONSULTORIA entidade?

As pessoas sao mobilizadas a contribuir porque tem afinidade com

a causa. Uma boa causa é o caminho para o sucesso da captacao
de recursos.

A causa tem que convencer, inclusive voceé W
A causa tem que ser nobre.

A causa tem que ter direcionamento,
especificidade, tem que ser palpavel.
Causas genericas nao atraem doadores.
Bem estar da sociedade.

Tente especificar a area, publico e o espaco que a sua entidade ira

www.marcosocial.com.br
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Para alcancar a missao?

Para alcancar estes objetivos sao definidas diversas atividades, e o
seu conjunto de atividades, podem ser enquadradas como
Processos.

Para desenvolvimento institucional 0s processos devem ser
organizados e planejados.

www.marcosocial.com.br



social  Aytossustentabilidade

Vocé acredita que a logica dos relacionamentos € uma
Importante fonte de sustentabilidade da sua instituicao?
Base de relacionamentos, banco de dados, uso de
tecnologias,

Bons relacionamentos com pessoas, empresas , governo ,
comunidade

Divulgue o trabalho da entidade em midias sociais.

Quando solicitar doacao venda a imagem da entidade, de
forma que o doador val se interessar em doar, a fazer parte.

www.marcosocial.com.br
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@ social Perspectivas

¢ Construcao historica de um novo modo de gestao social,
gue substitui a logica da filantropia, da caridade e do
assistencialismo.

¢ Logica empreendedora, que busca a inovacao de estilo
empresarial na solucao de problemas e causas sociais,

*» AcOes gue geram emancipacao social, a inclusao social
e 0 empoderamento dos cidadaos atraves do estoque de
capital social e acOes voltadas para o desenvolvimento
iIntegrado e sustentavel.

www.marcosocial.com.br



Nao € o mais forte que
sobrevive, nem o mais
Inteligente, mas o que melhor

se adapta as mudancas.

[ PENSADOR
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